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VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que, el Articulo 316 de la Constitucién Politica del Estado sefiala que la funcién
del Estado en la economia consiste, entre otros, en conducir el proceso de
planificacidn econdmica y social, con participacion y consulta ciudadana,
para lo cual la ley establecerd un sistema de planificacion integral estatal, que
incorporard a todas las entidades territoriales.

Que el Articulo 1, de la Ley N° 777, de 21 de enero de 2016, del Sistema
Planificacion Integral del Estado, establece que la Ley del Sistema de
Planificacion Integral del Estado (SPIE), que conducird el proceso de
planificacién del desarrollo integral del Estado Plurinacional de Bolivia, en el
marco del Vivir Bien.

Que el Articulo 13 pardgrafo IV, de la citada Ley N° 777, establece de forma
complementaria y vinculada a la planificacion sectorial, se formulardn los
Planes Multisectoriales de Desarrollo Integral para Vivir Bien (PMDI) y los Planes
Estratégicos Ministeriales (PEM) en los Ministerios con gestion fransversal.

Que el Articulo 16 paragrafo |, de la Ley N° 777, establece que los Planes
Sectoriales de Desarrollo Integral para Vivir Bien (PSDI), se desprenden del PDES
y son planes de caracter operativo que permiten integrar en el mediano plazo
el accionar de los diferentes sectores, estableciendo los lineamientos para la
planificacidn territorial y orientaciones para el sector privado, organizaciones
comunitarias, social cooperativas, asi como para el conjunto de los actores
sociales; y asimismo en su paragrafo VI, establece que como proceso
vinculado ala planificacion sectorial que los Ministerios con gestion transversal,
formulen Planes Estratégicos Ministeriales (PEM), que seguirdn de manera
referencial, la estructura y contenido establecida para los PSDI y tendrdn el
mismo procedimiento de aprobacién, el cual articulard a las entidades e
msh’ruoones publicas bajo su dependencia, tuicibn o sujecion, segin
ondd a las caracteristicas del Ministerio.
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Que el Articulo 3, numeral | y la Disposicidn Adicional, numeral | de la Ley N°
786, de 09 de marzo de 2014, Plan de Desarrollo Econdmico Social 2016-2020,
establece que los Planes Sectoriales, Territoriales, de Gestidn Teritorial
Comunitaria,  Mulfisectoriales,  Estratégicos  Ministeriales,  Estratégicos
Institucionales, de Empresas PUblicas, Estrategias de Desarrollo Integral y otros
en el marco de la Ley N° 777 del Sistema de Planificacion Integral del Estado,
deberdn ser adecuados, elaborados, formulados y ejecutados en
concordancia con el Plan de Desarrollo Econdmico y Social 2016-2020, en el
Marco del Desarrollo Integral para Vivir Bien, en un plazo maximo de ciento
veinte (120) dias calendario, computables a partir de la publicacion de la Ley
786.

Estado Plurinacional
de Balivia

Que el Ministerio de Economia y Finanzas PUblicas ha emitido la Resolucidon
Ministerial N° 747 de 29 de agosto de 2016, que aprueba el Plan Estratégico
Ministerial, aplicable a las entfidades e instituciones puUblicas del sector
economico financiero del Estado.

Que el Articulo 19 de la Ley N° 777, de 21 de enero de 2016, del Sistema
Planificacion Integral del Estado, establece que los Planes Estratégicos
Institucionales (PEl) permiten a cada enfidad o institucién puUblica establecer,
en el marco de sus atribuciones, su contribucién directa a la implementacion
del PDES, PSDI, PEM o PTDI segUn corresponda, y se elaborardn de forma
simultdnea y coordinada con los planes de mediano plazo y que todas las
enfidades o instituciones publicas realizan la formulaciéon de su PEI.

Que la referida Ley N° 777, en su Arficulo 19 establece que los planes
estratégicos de las entidades o instituciones publicas bajo tuicidn de un
Ministerio o de una Entfidad Territorial Auténoma, se articulardn de forma
directa a los PSDI, a los PEM o los PTDI, los cuales incorporardn actividades
estratégicas de gestion publica a ser desarrolladas por las entidades o
instituciones del sector publico, para contribuir al cumplimiento del PDES, PSDI,
PEM o PTDI, segun corresponda. La aprobacién de los PEl de las entidades o
instituciones bajo tuicion o dependencia de un ministerio u ofra institucién
tutora, se efectuard por la Méaxima Autoridad Ejecutiva que ejerce tuicion bajo
su responsabilidad, con la norma legal que correspondad a cada entidad. El
seguimiento a la ejecucion del PEl articulado al Subsistema de Seguimiento y
Evaluacién Integral de Planes, se redlizard en coordinaciéon con el Organo
Rector del SPIE.
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Que el Servicio Nacional de Patrimonio del Estado (SENAPE) ha elaborado y
remitido mediante nota SNPE/CE/DGE-2760/DAF-116/2016, su Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2016-2020, el cual de acuerdo al Informe Técnico
MEFP/DM/DGPLA/N®?01/2016, emitido por la Direccion General de
Planificacion del MEFP, es compatible y concordante con el Plan Estratégico
Ministerial 2016-2020, del Ministerio de Economia y Finanzas PUblicas, con el
Plan de Desarrollo Econémico Social (PDES) y con el Plan General de Desarrollo
Econdmico Social (PGDES), ademds de estar elaborado en el marco de sus
competencias, atribuciones y cumplir con lo establecido en la Ley N° 777 y
con los Lineamientos Metodoldgicos para la Formulacion de Planes
Estratégicos Institucionales para Vivir Bien.

Estado Plurinacional
de Bolivia

POR TANTO:

El Ministro de Economia y Finanzas PUblicas, en uso de sus atribuciones
conferidas por la normativa vigente.

RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobar el Plan Estratégico Institucional (PEl) 2016 - 2020, en sus siete

_ (7) puntos y doce (12) anexos, correspondiente al SERVICIO NACIONAL DE
PATRIMONIO DEL ESTADO - SENAPE, documento que es parte inseparable de
la presente Resolucion Ministerial.

SEGUNDO.- La Mdxima Avutoridad Ejecutiva del Servicio Nacional de
Patrimonio del Estado es la encargada de velar por el cumplimiento vy
seguimiento al cumplimiento del PEI 2016 — 2020 de su entidad.

Registrese, comuniquese y archivese

Luis Albgrto Arce Catacora
- MINISTRO DE ECONOMIA
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Glosario

CPE Constitucién Politica del Estado

NCPEP Nueva Constitucién Politica del Estado Plurinacional

MEFP Ministerio de Economia y Finanzas Publicas

VTCP Viceministerio del Tesoro y Crédito PUblico

SENAPE Servicio Nacional de Patrimonio del Estado

DRP Direccidn de Registro y Promocion

DDBRAE  Direccidén de Disposicidn de Bienes y Recuperacién de Activos
Exigibles

DLEGSS Direccion de Liguidacion de los ex Entes Gestores de la Seguridad
Social

DAF Direccion Administrativa y Financiera

DJ Direccién Juridica

UAI Unidad de Auditoria Interna

DEJURBE  Declaracion Jurada de Bienes del Estado Plurinacional

SIPROJ Sistema de Informacién de Procesos Judiciales

PND Plan Nacional de Desarrollo

PGDES Plan General de Desarrollo Econdmico vy Social

PDES Plan de Desarrollo Econdmico y Social

SPIE Sistema de Planificacion Integral del Estado

TGN Tesoro General de la Naciéon

PEM Plan Estratégico Ministerial

PEI Plan Estratégico Institucional

POA Programacion Operativa Anual

FODA Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

SISPLAN Normas Basicas del Sistema Nacional de Planificacion

SAFCO Ley de Administracion y Control Gubernamentales

NB SPO Normas Bdsicas del Sistema de Programacion de Operaciones
NB SP Normas Bdsicas del Sistema de Presupuesto
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Presentacion

El 22 de enero de 2010, se inicia una nueva época en la historia de nuestra patria,
con la fundacion del Estado Plurinacional de Bolivia, mediante Decreto Supremo
0405, de 20 de enero de 2010, el confexto histérico estd definido por los
movimientos sociales que son el fundamento de este proceso, que al mismo
tiempo, tiene implicito un proyecto a partir de la toma del poder; éste ciclo da a
conocer la expansion de la pluralidad a partir de la incorporaciéon de todos los
sectores de la sociedad, esta etapa consolida el liderazgo de la unidad nacional.

En esta coyuntura de cambio que transita Latinoamérica, el proceso mas radical
lo constituye el de Bolivia por la modificacion total de su paradigma. Luego de la
Asamblea Constituyente, la redaccién y sancion de la Nueva Constitucion Politica
del Estado Plurinacional (NCPEP) se inicié un proceso de cambios, siendo que los
periodos de fransicién no resultan simples ni rapidos. "Dejamos en el pasado el
Estado colonial, republicano y neoliberal. Asumimos el reto histérico de construir
colectivamente el Estado Unitario Social de Derecho Plurinacional Comunitario,
que integra y articula los propésitos de avanzar hacia una Bolivia democratica,
productiva, portadora e inspiradora de la paz, comprometida con el desarrollo
integral y con la libre determinaciéon de los pueblos.™

Concordante con lo anteriormente senalado, el 09 de marzo de 2016 se aprueba
el Plan de Desarmrollo Econdmico y Social 2016-2020, mediante Ley N° 786, que
apunta a consolidar a Bolivia como el cenfro de integracion energético de la
region y cenfro de integracién vial de Sud América; constituye un salto en la
diversificacion econdmica del pais, en la industrializaciéon y en la generacion de
mayores ingresos, la Ley refuerza las politicas sociales vy la erradicacion de la
exfrema pobreza, un mayor y mejor acceso a la educaciéon, a la salud, y a los
servicios basicos. El PDES busca lograr una compatibilidad entre la industrializacion
de los recursos naturales con el cuidado de la Madre Tierra, promoviendo el
fortalecimiento de los sistemas de vida en todo el territorio y reduciendo la
contaminacién ambiental.

El reto es superar los horizontes anteriores al proceso constituyente, para esto
hacen falta cambios profundos; estos nuevos desafios los asume el SENAPE, para
apropiarlos en el franscurso de los cinco afos siguientes, para lo cual se esbozan
los lineamientos a ser alcanzados en el afio 2020.

' Fragmento del PreGmbulo de la Nueva Constitucion Politica del Estado.
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - PEI
DEL SERVICIO NACIONAL DE PATRIMONIO DEL ESTADO - SENAPE,
PARA EL PERIODO 2016-2020

Intfroduccion

La planificacién, como instrumento de gestion, es una herramienta relativamente
nueva en la historia de la administracion. Histéricamente surgié junto a la
Revolucién Bolchevigue en la ex Unidn Soviética mediante la instauracion de los
Planes de Desarrollo Quinquenales con los que el gobierno comunista
bolchevique, dirigido por Viadimir llich Ulidnov, también conocido como Vladimir
Lenin, pretendia implantar un sistema de planificacién que abarcara al conjunto
de la economia nacional para cumplir sus objetivos econémicos de corto,
mediano y largo plazo.

Es en 1928 cuando se pone en marcha el Primer Plan Quinguenal, con metas
ambiciosas en cuanto al desarrollo industrial y al avance de la producciéon
agraria; en ese enfonces, la Unidn Soviética mostraba no sélo un crecimiento
econdmico sostenido alrededor del 9% sino que mostraba lo que se conoce hoy
como plenoc empleo y era el referente en la elaboracién de politicas econdmicas
y sociales de beneficio social.

Hoy. la planificacién es considerada transversal en el tema organizacional y
fundamental para el desarrollo de actividades en todo tipo de organizacién.

Bolivia, poco antes y luego de finalizada la guerra del Chaco, recibid las primeras
misiones exiranjeras, primordialmente norteamericanas, para realizar qjustes en
entidades financieras, como el Banco Central, y de control, la Contraloria General
de la Republica; desde ese entonces se sucedieron misiones para generar
propuestas de “progreso”, entre las cuales se destacan:

— El Plan Bohan de 1942, adoptado por el Presidente Enrique Pefiaranda
(1940-1943), producto de la Mision de Merwin Bohan (diciembre de 1941 a
mayo de 1942).

— El Plan Inmediato de Politica Econdémica del Gobierno de la Revolucion
Nacional en 1955, Plan Guevara.
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—~ El Programa de Estabilizacién Monetaria, denominado Plan Eder, bajo el
Gobierno de Herndn Siles Zuazo (1956-1960).

-~ El Plan Nacional de Desarrollo Econémico y Social (1962-1971), llamado
Plan Decenal, bajo el segundo gobiemo de Victor Paz Estenssoro.

- La Estrategia Socio Econdmica del Desarrollo Nacional (1971-19921), en el
gobierno de Alfredo Ovando Candia (1969-1970).

— El Plan Quinquenal de Desarrollo de 1975, durante la dictadura del General
Hugo Banzer Sudrez (1971-1978).

— El Plan Nacional de Rehabilitacién y Desarrollo 1984-1987, en el gobierno de
Herndn Siles Zuazo, durante la recuperacién democrdatica.

- La Estrategia de Desarrollo Econdmico y Social 1989-2000 — EDES, durante el
cuarfo gobierno de Victor Paz Estenssoro, en un marco de gjuste estructural
y una Nueva Politica Econdmica — NPE.

- La Estrategia Nacional de Desarrollo — END, Instrumento para la
Concertacién (1992) bajo el gobierno de Jaime Paz Zamora.

— El Plan General de Desarrollo Econémico Social, en el dmbito de las
reformas de segunda generacion, modernizacion del Estado y la
participacion popular, bajo el primer gobierno de Gonzalo Sdnchez de
Lozada, denominado “El Cambio para Todos” (1994).

— El Plan General de Desarrollo Econdmico y Social para la gestiéon 1997 -
2002, "Bolivia XXI - Pais socialmente solidario”, y el Plan Operativo de Accién
1997 - 2002, "Para vivir mejor’, durante la presidencia del General Hugo
Banzer Sudrez.

— La Estrategia Boliviana de Reduccion de la Pobreza - EBRP, 2004-2007,
hacia las Metas del Milenio, en el gobierno de Gonzalo Sdnchez de
Lozada.

- El Didlogo Nacional Bolivia Productiva — DNBP, en 2004, bajo el gobierno de
Carlos Mesa.

— El Plan Nacional de Desarrollo — PND, Bolivia Digna, Soberana, Productiva y
Democrdtica para Vivir Bien 2006-2011, bajo el gobierno del actual
Presidente Evo Morales Ayma.

- La "Agenda Patridtica hacia el 2025", establecido el 6 de agosto de 2012,
la cual plantea su alcance hasta el afo 2025; este Ultimo marco
estratégico fue aprobado dos afios y medio después mediante Ley N° 650
de 19 enero de 2015

A partir del establecimiento del Plan de Desarrollo Econdmico y Social 2016-2020,
el 09 de marzo de 2016, se inicia el proceso de elaboracién de la planificacion
para el mismo horizonte de tiempo, mediante sesiones informativas y talleres de
elaboracion del Plan Estratégico Ministerial y Plan Estratégico Institucional,
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llevadas a cabo de manera coordinada entre el Ministerio de Planificaciéon de
Desarrollo y el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

Producto de los referidos talleres, se elabord el presente Plan Estratégico
Institucional del Servicio Nacional de Patrimonio del Estado — SENAPE, para el
periodo 2016 a 2020, en el que se establecen la Misidn, Visidn, Principios, Valores,
el Objetivo Estratégico del SENAPE, los Objetivos Estratégicos y sus Objetivos
Estratégicos Especificos por Area Organizacional.

Para concluir en estos preceptos, en el Capitulo 1 del presente documento se
establecen los aspectos tedricos del modelo empleado.

En el Capitulo 2 se exponen los principales aspectos normativos relativos a la
planeacién de mediano v largo plazo.

En el Capitulo 3 se describen los alcances del enfoque politico al que estd
circunscrito el SENAPE.

El Capitulo 4 muestra el andlisis realizado al entorno interno y externo en que se
desenvuelven los procesos del SENAPE en sus niveles estratégicos, tacticos y
operacionales.

En el Capitulo 5 se describen los niveles de Planeacién Estratégica en el mediano
plazo mediante el cual el MEFP establece sus Acciones Estratégicas Institucionales
para la elaboracion del Plan Estratégico Institucional del SENAPE.

El Capitulo 6 desarrolla el Plan Estratégico Institucional — PEl, del SENAPE, para las
gestiones 2016 a 2020.

En el Capitulo 7 se estiman los recursos financieros a ser desembolsados por el
Tesoro General de la Nacion en el quinquenio 2016 a 2020.
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1 ASPECTOS TEORICOS

La Planificacién Estratégica es una herramienta de gestion que permite apoyar la
toma de decisiones de las organizaciones en torno al quehacer actual y al
camino que deben recorrer en el futuro para adecuarse a los cambios y a las
demandas que les impone el entorno y lograr la mayor eficiencia, eficacia,
calidad en los bienes y servicios que se proveen.

Consiste en un ejercicio de formulacién y establecimiento de objetivos de
caracter prioritario, cuya caracteristica principal es el establecimiento de los
cursos de accion (estrategias) para alcanzar dichos objetivos. Desde esta
perspectiva, la planeacion estratégica es una herramienta clave para la toma de
decisiones de las instituciones pUblicas.

A partir de un diagnéstico de la situacién actual (a través del andlisis de brechas
instifucionales), la Planificacion Estratégica establece cudles son las acciones que
se fomardn para llegar a un “futuro deseado”, el cual puede estar referido al
mediano o largo plazo. La definicidon de los Objetivos Estratégicos, permiten
establecer el marco para la elaboracién de la Programacion Operativa Anual
que es la base para la formulacion del proyecto de presupuesto.

El término “estrategia” se deriva del griego “strategos”, que significa, literalmente,
“general del ejército”. Cada una de las diez tribus de la antigua Grecia, elegian
cada ano un strategos para dirigir su regimiento. En la batalla de Maratén (490
AC), los strategos asesoraron al Gobernante politico como un consejo. Dieron
asesoria “estratégica” sobre la gestién de las batallas para ganar las guerras, en
lugar de asesorar sobre “tacticas” de manejo de las tropas para ganar las
batallas. Con el fiempo, el frabajo de los strategos crecid para incluir funciones
judiciales.

Aun cuando la Planeacion Estratégica tiene una larga data, teniendo su origen
en ambitos militares, y su uso en las organizaciones privadas alrededor de la
década de los sesenta. Posteriormente, surge como instrumento de apoyo a la
gestién publica en el marco de las iniciafivas del New Public Management, de
mediados del ochenta en los paises de la Organizacion para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econdmicos — OCDE. Por ejemplo, en el marco del Government
Performance and Results Act o Ley de Eficacia y Rendimiento del Gobierno,
iniciativa impulsada en 1993 en Estados Unidos, las agencias ejecutivas debieron
desarrollar como base para la presentacion de su presupuesto, planes

Pagina 4




.
2, Buhelo Jimenel

Plan Estratégico Institucional SENAPE 2016-2020

estrategicos, planes anuales de desempefo cubriendo el conjunto de
actividades del Programa y elaborar reportes anuales del desempefo del
programa del afo fiscal.

El uso de la Planificacion Estratégica en el dmbito publico se concibe como una
herramienta imprescindible para la identificacion de prioridades y asignacion de
recursos en un contexto de cambios y altas exigencias por avanzar hacia una
gestion comprometida con los resultados.

La Planificacién Estratégica es un proceso que antecede al control de gestion, el
cual permite hacer el seguimiento de los objetivos establecidos para el
cumplimiento de la mision.

La Planificacion Estratégica es un proceso contfinuo que requiere constante
refroalimentacidn acerca de cémo estan funcionando las estrategias.

En el marco de las actividades de planificacion de las organizaciones es
necesario distinguir entre la planificacion estratégica y la planificacién operativa.
Aun cuando ambas tratan de determinar los mejores cursos de accién, la primera
se refiere al largo y mediano plazo y la segunda se relaciona con el corto plazo.

Cuando hablamos de planificacion estratégica nos referimos a las grandes
decisiones, al establecimiento de los Objetivos Estratégicos que permiten
materializar la Misidon y la Visién. Por lo tanto la Planeacién Estratégica es la base o
el marco para el establecimiento de mecanismos de seguimiento y evaluacion de
dichos objetivos, es decir, el control de la gestion no se puede realizar sin un
proceso previo de planificacion estratégica.

1.1 Modelo Bésico de Planeacién Estratégica

La metodologia adoptada para la definicién de la Planificacion Estratégica del
Servicio Nacional de Patfrimonio del Estado — SENAPE, sigue el modelo en tres
etapas, como se aprecia en la siguiente ilustracién:
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llustraciéon 1: Modelo de Planeacién Estratégica

Etapa Analitica

Diagnostico Institucional ’

Analisis Interno H Analisis Externo] e

.

Mandato Politico

L vision |
J

y Social Valores J sy
Etapa Operativa J
‘ Y
Estrategla _ N

S ko) B e A

Objetivos Objetwos !
Especn‘lcos 1
Estratégicos i

Fuente: Plan Estratégico Institucional 2010-2014, del Mlnlsteno de Economia y Finanzas PUblicas.

Fase Il

Asimismo, en el marco de los “Lineamientos Metodoldgicos para la Formulacion
de Planes Estratégicos Institucionales”, aprobado mediante Resolucidn Ministerial
N° 032, de 02 de marzo de 2016, suscrito por el Ministerio de Planificacion del
Desarrollo, se adopta el contenido minimo para la planeacién estratégica
institucional:

Tabla 1: Contenido Minimo de los Planes Estratégicos Institucionales (PEI)

i)  Enfoque politico.
i) Diagnéstico:
a) Andlisis interno.
b) Andlisis externo.
i) Objetivos y estrategias institucionales.
iv) Planificacion.
v) Presupuesto total guingquenal.

Fuente: Ley N° 777, de 21 de enero de 2016, Sistema de Planificacidn Integral del Estado - SPIE,
Articulo 19°, Resolucién Ministerial N° 032, de 02 de marzo de 2016, Lineamientos Metodolégicos para
la Formulacion de Planes Estratégicos Institucionales.
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1.1.1 FASE I: Etapa Andlitica

Conocida también como de Diagndstico Institucional, consiste en el andilisis de
situacion, el proceso de encontrar un gjuste estratégico entre las oportunidades
externas y fortalezas internas, mientfras se trabaja en tormo a las amenazas
externas y debilidades internas; se analizan los factores estratégicos, a la luz de la
situacion actual, utilizando el andlisis FODA. FODA es un acrénimo que se usa para
describir las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas particulares que
son factores estratégicos para una organizacion especifica.

F = Fortalezas.- Constituyen los factores internos de la organizaciéon, tales como
capacidades, virtudes o elementos positivos que facilitardn o impulsaran el
logro de algun componente de la Misidn y/o Vision. Es decir que son las
capacidades humanas y materiales con las que se cuenta para adaptarse y
aprovechar al méximo las ventajas que ofrece el entorno social y enfrentar
con mayores posibilidades de éxito las posibles amenazas.

O = Oportunidades.- Son factores del entorno que facilitarén o impulsaran el logro
de algin componente de la Misibn y/o Vision. Es decir, incluye las
condiciones, situaciones o factores socioeconémicos, politicos o culturales
que estan fuera del control de la organizacién, cuya particularidad es que
son factibles de ser aprovechados si se cumplen determinadas condiciones.

D = Debilidades.- Se refiere a los factores internos de la organizacién que
dificultaran o impediran el logro de algun componente de la Misidn y/o Vision.
Por tanto, comprenden las limitaciones o carencias de habilidades,
conocimientos, informacién y tecnologia que se padece.

A = Amenazas.- Constituyen factores del entorno que dificultard o impedird el
logro de algun componente de la Mision y/o Visién; son aquellos hechos o
acciones de actores que forman parte del entorno en que se desempena la
institucion y que constituyen un factor de riesgo para el cumplimiento de su
Misidn. Es decir, son aquellos fendmenos externos que estan fuera del control
de la organizacién y que podrian perjudicar y/o limitar el desarrollo de la
misma.

El andlisis FODA es una herramienta que permite conformar un cuadro de la
situacion actual de la organizacion, logrando obtener de esta manera un
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diagndstico preciso que permita tomar decisiones acordes con los objetivos
formulados.

Las variables internas son propias e inherentes a la misma institucién y por lo tanto
son controlables, mientras que las variables externas son situaciones que debe
enfrentar la instifucion pero que no las puede modificar.

Por si mismo, el andlisis FODA no es una panacea, algunas criticas a este andlisis
son:

- Genera listas largas.

- No utiliza valores para reflejar prioridades.

- Utiliza palabras y frases ambiguas.

- Un mismo factor puede ser ubicada en dos categorias.

- No existe la obligacién de verificar las opiniones sobre datos o andlisis.

- Requiere sélo un nivel de andilisis.

- No existe una relacion légica con la implementacion de la estrategia.

La Matriz de Evaluacion de Factores Externos (MEFE), Matriz de Evaluacion de
Factores Internos (MEFI), y la Matriz consolidada de Factores Estratégicos fueron
desarrolladas para aofrontar las criticas descritas anteriormente, juntas se
constituyen en una serie de herramientas analiticas poderosas para el andlisis
estratégico.

1.1.1.1 Andlisis Externo

La Matriz de Evaluacion de Factores Externos (MEFE), resume la informacion
obtenida a fraves del andlisis externo y clasifica los principales factores del
entorno como Oportunidades y Amenazas. Una Oportunidad es una
caracteristica del entorno que le es favorable a la organizacién, es decir que
representa una situacion, hecho, opinién, o tendencia que puede ser
aprovechada por la organizacion.

Las fuerzas externas clave pueden ser identificadas desde los siguientes dmbitos:

- Fuerzas econdmicas.

- Fuerzas sociales, culturales, demogrdaficas y ambientales.

- Fuerzas politicas, gubernamentales y legales.

- Fuerzaos tecnoldgicaos.

- Fuerzas competitivas (competidores, proveedores, clientes, sustitutos).
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1.1.1.2 Andlisis Interno

La Matriz de Evaluacién de Factores Internos (MEFI), resume el estudio realizado a
la organizacién, evaluando las Fortalezas y Debilidades mas importantes dentro
de las dreas que integran la organizacion, éstas pueden identificarse desde los
siguientes dmbitos:

- Administracion.

- Organizacion.

- Capital humano.

- Operaciones.

- Finanzas.

- Clima organizacional.

- Sistemas de evaluacién.
- Sistemas de informacién.
- Imagen publica.

Tanto la matriz MEFE como la matriz MEFI, se construyeron empleando
instrumentos de andlisis, entre los que se encuentran:

a) Lluvia de ideas

La lluvia de ideas (Brainstorming), es una técnica de grupo para generar ideas
originales en un ambiente relajado. Esta herramienta fue creada en el afo 1941,
por Alex Osborne, cuando su busqueda de ideas creativas resultdé en un proceso
interactivo de grupo no estructurado que generaba mdés y mejores ideas que las
gue los individuos podian producir frabajando de forma independiente; dando
oportunidad de sugerir sobre un defterminado asunfo y aprovechando la
capacidad creativa de los participantes.

1°. Se define el tema o el problema.

2°. Se emiten ideas libremente sin extraer conclusiones en esta etapa.

3°. Se listan las ideas.

4°, No se deben repetir.

5°. No se critican.

6°. El ejercicio termina cuando ya no existen nuevas ideas.

7°. Se analizan, evalian y organizan las mismas, para valorar su utilidad en
funcion del objetivo gue pretendia lograr con el empleo de esta
técnica.
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b) Priorizacién de ideas

Existen muchos métodos de priorizacion de ideas, de entre ellas, se empleard la
escala valorada.

Se emplean dos columnas para su uso:

1°. Importancia de la idea: Se cdlifica la importancia de la idea (la
calificacién se la debe dar entre 0 y 1), cuya suma final debe ser igual a
uno (1)

2°. Capacidad de respuesta frente a la idea: Se pondera la capacidad de
respuesta frente al factor: 4 = una respuesta muy buena, 3 = una
respuesta buena, 2 = una respuesta regular y 1 = una mala respuesta.

Se incorpora una tercera columna, en la cual se registran los resultados de
multiplicar la importancia por la capacidad de respuesta; los totales ponderados
muy por debajo de 2.5 caracterizan a las organizaciones que son débiles en lo
intferno o no se estdn evitando las amenazas externas, mientras que las
calificaciones muy por arriba de 2.5 indican una posiciéon interna fuerte o no se
estdn aprovechando las oportunidades.

1.1.1.3 Matriz consolidada de Factores Estratégicos

Fsta matriz resume los factores estratégicos de una organizacion, combinando los
factores externos importantes de la tabla MEFE, con los principales factores
internos de la tabla MEFI, eligiendo las ponderaciones favorables para la Entidad
(con mayor puntaje).

1.1.2 FASE II: Etapa Filoséfica

Conocida también como de Formulacion Estratégica, consiste en la revision del
mandato politico y social de la Entidad, formulacion de la Vision y declaracién de
Valores que se adoptardn por la Entidad.

1.1.2.1 Mandato Politico y Social

La Mision es el motivo, propdsito, fin o razén de ser de la existencia de una
empresa u organizaciéon porque define:
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— Lo que pretende cumplir en su entorno o sistema social en el que actia.

- Lo que pretende hacer.

- El para gquién lo va a hacer; y es influenciada en momentos concretos por
algunos elementos como: la historia de la organizacion, las preferencias de la
gerencia y/o de los propietarios, los factores externos o del entorno, los
recursos disponibles, y sus capacidades distintivas.

La declaracidon de Mision del servicio Nacional de Patrimonio del Estado — SENAPE,
estd incluida en el Articulo 3 del Decreto Supremo N° 28565, de 22 de diciembre
de 2005.

1.1.2.2 Declaraciéon de Visiéon

La Visidn es una exposicion clara que indica hacia dénde se dirige la Entidad
largo plazo y en qué se deberd convertir, tomando en cuenta el impacto de las
nuevas tfecnologias, de las necesidades y expectativas cambiantes de los
clientes, de la aparicién de nuevas condiciones del mercado, etc.

1.1.2.3 Valores

Los Valores Estratégicos representan las convicciones o filosofia de la Alta
Direccidn respecto a qué nos conducird al éxito, considerando tanto el presente
como el futuro. Estos valores, traslucen los rasgos fundamentales de lo que es la
estrategia empresarial.

1.1.3 FASE lll: Etapa Operativa

Denominada también de establecimiento de la estrategia, en esta fase se
establecen los Objetivos Estratégicos y los objetivos Especificos Estratégicos.

Los objetivos pueden definirse como aquellas metas que queremos alcanzar en
un periodo de tiempo determinado, con determinados recursos. Tienen la funcion
de ser orienfadores en las acciones que se realizardn vy, al final, se convertiradn en
un elemento Ufil para la evaluacion.

Las Estrategias van a permitir aumentar las posibilidades de conseguir los objetivos
que se proyecten a futuro.

De las distintas definiciones de objetivos estratégicos empleadas en los manuales
metodoldgicos de varios paises, es posible distinguir las siguientes caracteristicas:
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— Se vinculan directamente con la mision.

— Estan orientados a definir los resultados esperados para concretar la misiéon
en un periodo determinado de tiempo.

- Expresan las variables relevantes o criticas del desempefio esperado y éstas
son la base para la definicidon de indicadores de resultado final o impacto.

- Constituyen el instrumento principal para establecer los cursos de accidn
preferentes en un plazo determinado (en general a mediano plazo), sobre
los cuales se establecen los grandes items de los recursos necesarios.

1.1.3.1 Objetivos Estratégicos

Denominada también objetivos institucionales son aquellos que guian al
funcionamiento de la Entidad.

Se denomina objetivos estratégicos a las metas y estrategias planteadas por una
organizacion para reforzar, a largo plazo, la posicion de la organizaciéon en un
mercado especifico, es decir, son los resultados que la Entidad espera alcanzar en
un tiempo mayor a un ano, redlizando acciones que le permitan cumplir con su
Mision, inspirados en la Vision.

1.1.3.2 Obijetivos Especificos Estratégicos

Los Objetivos Especificos Estratégicos dan las pautas para cada una de las areas
de la organizacion y que determinan el enfoque que la Entidad tiene que hacer
para sus actividades.
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2 ASPECTOS LEGALES

El Plan Estratégico Institucional, como instrumento de planificacion estratégica, es
el articulador entre el Plan de Desarrollo Econdmico y Social 2016-2020, y la
Programaciéon Operativa Anual - POA, del SENAPE.

El Plan de Desarrollo Econdmico y Social 2016-2020, en el Marco del Desarrollo
Integral para Vivir Bien, promulgado por Ley N° 786, de 09 de marzo de 2016, se
formula a partir de los trece (13) pilares de la Agenda Patridtica del Bicentenario
2025, aprobado mediante Ley N° 650, de 19 de enero de 2015; establecido en el
numeral 9 del Articulo 316 de la Constitucion Politica del Estado, se constituye en
el marco estratégico y de priorizacion de metas, resultados y acciones descritos
en la misma.

La elaboracion e implementacion del Plan Estratégico Institucional del SENAPE, es
de vital importancia para el mejoramiento de la gestion institucional,
constituyéndose en la guia de las acciones institucionales en el mediano plazo y
la base para la formulacién del Programa de Operaciones Anual - POA.

El Plan Estratégico Institucional debe constituirse en un instfrumento operativo que
responda a las necesidades de cambio, bajo un enfoque gerencial orientado al
logro de resultados de alto impacto en las condiciones de vida de la poblacion.

llustracién 2: Relacién y Jerarquia de Planes
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2.1 Constitucién Politica del Estado Plurinacional — CPEP

La Constituciéon Politica del Estado, aprobada en fecha 25 de enero de 2009
(promulgada en fecha 7 de febrero 2009), en su Articulo 316, establece que la
funcién del Estado en la economia consiste en:

- Conducir el proceso de planificacién econdémica y social, con
participacion y consulta ciudadana. La ley establecerd un sistema de
planificacién integral que incorporara a todas las enfidades territoriales.

— Dirigir la economia y regular, conforme con los principios establecidos en
esta Constitucion, los procesos de produccion, distribucion vy
comercializacion de bienes y servicios.

~ Ejercer la direccién y control de los sectores estratégicos de la economia.

—~ Participar directamente en la economia mediante el incentivo y la
produccién de bienes y servicios econdmicos y sociales para promover la
equidad econdmica y social, e impulsar el desarrollo, evitando el control
oligopdlico de la economia.

- Promover la integracién de las diversas formas econdmicas de produccion,
con el objeto de lograr el desarrollo econdmico y social.

— Promover pricritariamente la industrializacién de los recursos naturales
renovables y no renovables, en el marco del respeto y proteccion del
medio ambiente, para garantizar la generacion de empleo y de insumos
econdmicos y sociales para la poblacion.

- Promover politicas de distribucion equitativa de la riqueza y de los recursos
economicos del pais, con el objeto de evitar la desigualdad, la exclusidon
social y econdomica para erradicar la pobreza en sus multiples dimensiones.

- Determinar el monopolio estatal de las actividades productivas
comerciales que se consideren imprescindibles en caso de necesidad
publica.

- Formular periédicamente, con participaciéon y consulta ciudadana, el Plan

General de Desarmrollo, cuya ejecucion es obligatoria para todas las formas

de organizacion econdémica.

Gestionar recursos econdmicos para la investigacion, la asistencia técnica

y la transferencia de tecnologias para promover actividades productivas vy

de industrializacién.
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2.2 Sistema de Planificacién Integral del Estado

La Ley N° 777, de 21 de enero de 2016, Sistema de Planificaciéon Integral del
Estado - SPIE, tiene por objeto establecer el Sistema de Planificaciéon Integral del
Estado — SPIE, que conducird el proceso de planificacion del desarrollo integral del
Estado Plurinacional de Bolivia, en el marco del Vivir Bien, para cuyos fines se
plantea lo siguiente:

a) Lograr que la planificacion de largo, mediano y corto plazo tenga un
enfoque integrado y armédnico, y sea el resultado del frabajo articulado de
los niveles de gobierno, con participacién y en coordinacién con los
actores sociales.

b) Orientar la asignacién éptima y organizada de los recursos financieros y no
financieros del Estado Plurinacional, para el logro de las metas, resultados y
acciones identificadas en la planificacion.

c) Realizar el seguimiento y evaluacién integral de la planificacion, basado en
metas, resulfados y acciones, contribuyendo con informacién oportuna
para la toma de decisiones de gestion publica.

2.3 Agenda Patriética 2025

La Agenda Patridtica del Bicentenario 2025, aprobada mediante Ley N° 650, de
19 de enero de 2015, también llamada Agenda del Bicentenario, fue presentada
por el Presidente Evo Morales durante su informe de gobierno de la gestién 2012;
se denomina Agenda 2025 porgue en ese ano nuestro pais cumplird 200 afos de
vida libre e independiente. Esta agenda fue aprobada por Decreto Supremo N°
1506, de 27 de febrero de 2013.

2.3.1 Objetivo

El objefivo de la Agenda Patridtica es construir los pilares fundamentales para
levantar una nueva sociedad y Estado mds incluyente, mas participativo, mas
democratico, sin discriminacidn, sin racismo, sin odios, sin division como manda la
Constitucién Politica del Estado a través de trece (13) pilares de la Bolivia Digna y
oberana.
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2.3.2 Pilares de la Agenda Patridtica

Los lineamientos que orientan la planificacion de mediano plazo son los pilares de
la Agenda Patridtica 2025, que se reflejan en trece (13) pilares:

10.
11.

12.
13.

Erradicacion de la extrema pobreza.

Socidlizacién y universalizacion de los servicios bdsicos con soberania
para Vivir Bien.

Salud, educacidén y deporte para la formacién de un ser humano
integro.

Soberania cientifica y tecnolégica con identidad propia.

Soberania comunitaria financiera, sin  serviismo al capitalismo
financiero.

Soberania Productiva con diversificacion y desarrollo integral sin la
dictadura del mercado capitalista.

Soberania sobre los recursos naturales, con nacionalizacion,
industrializacion y comercializacion en armonia y equilibrio con la
Madre Tierra.

Soberania alimentariac a ftravés de la construccion del saber
alimentarse para el Vivir Bien.

Soberania ambiental con desarrollo integral respetando los derechos
de la Madre Tierra.

Integracién complementaria de los pueblos con soberania.

Soberania de la transparencia en la gestion publica bajo los principios
de no mentir, no robar y no ser flojo.

Disfrute y felicidad plena de fiestas y el medio ambiente.

Reencuentro soberano con el mar.

2.4 Plan de Desarrollo Econémico y Social 2016-2020 - PDES

El Plan de Desarrollo Econdmico y Social 2016-2020, en el Marco del Desarrollo
Integral para Vivir Bien — PDES, aprobado mediante Ley N° 786, 10 de marzo de

2016, orienta los procesos de planificacidn, programacion de operaciones,
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inversiones y del presupuesto, en todos los niveles territoriales y dmbitos sectoriales
e institucionales, mediante el Sistema Nacional de Planificacion — SISPLAN.

El Plan de Desarrollo Econdmico y Social plantea que el proceso de construccion
se redliza con la implementacién de cuatro pilares nacionales:

Estrategia Economica Bolivia Productiva
Estrategia Socioproductiva Bolivia Digna
Estrategia de Relacionamiento Intfernacional  Bolivia Soberana
Estrategia de Poder Social Bolivia Democrdtica

1. Bolivia productiva, es la que ha transformado, integrado y diversificado la
matriz productiva en el marco del nuevo patrén de desarrollo, de tal
manera que ha ocupado el conjunto de su territorio y ha logrado el
desarrollo de los complejos productivos; es la que crea productos
materiales e intelectuales con marca boliviana, ha alcanzado la
industrializacion de sus recursos naturales y aumentado el valor agregado a
sus exportaciones con el apoyo del Estado promotor y protagonista del
desarrollo, con politicas productivas y un mercado interno fortalecido; es la
gue genera excedentes, contribuye a la acumulaciéon interna y los
distribuye equitativamente.

2. Bolivia digna, que planftea la emradicacion de la pobreza y toda forma de
exclusion, discriminacién, marginacién y explotacién; en la gue se ejercen
plenamente los derechos sociales, politicos, culturales y econémicos de la
poblacién; donde la solidaridad y la reciprocidad se expresan en un patrén
equitativo de distribucién del ingreso vy la riqueza; con una poblacién en
situacion de menor riesgo en lo social, economico y politico.

3. Bolivia soberana es la que toma decisiones propias y auténomas a partir de

sus necesidades, perspectivas e identidades; que se relaciona e interactia

digna y exitcsamente en el contexto mundial, preservando relaciones
armonicas y de equilibrio entre los paises; que consolida su soberania
alimentaria y energética en beneficio del Vivir Bien.

Bolivia democrdtica y participativa, fundada en la sociedad plurinacional y

comunitaria, en la que el pueblo ejerce poder politico desde las regiones,

con los actores sociales, los movimientos sociales e indigenas. El pueblo no
sélo elige sino revoca mandatos, ejerce control social sobre la gestion
estatal y es comresponsable en las decisiones sobre su propio desarrollo.
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Los lineamientos gue orientan la planificacion de mediano plazo son los pilares de
la Agenda Patridtica 2025, los cuales para fines de organizaciéon han sido
concentrados en cinco (5) patrias del PDES.

Tabla 1: Interrelacion entre la Agenda Patriética y el Plan de Desarrollo
Econémico y Social- PDES?

13 Pilares Agenda Patriética Patrias — PDES

1. Erradicacion de la extrema pobreza
2. Socidlizacién y universalizacién de los servicios
bdésicos con soberania para Vivir Bien Patria Segura — Patria para Todos
‘3. Salud, educacion y deporte para la
formaciéon de un ser humano integro

4. Soberania cientifica y tecnolégica con
identidad propia
6. Soberania Productiva con diversificacion y

desarrollo integral sin la dictadura del
_g . Patria Grande e Industrial en la Era
mercado capitalista

e Satelital
7. Soberania sobre los recursos naturales, con

nacionalizacion, industrializacion y
comercidlizacién en armonia y equilibrio con
la Madre Tierra

8. Soberania dlimentaria a fravés de la
construccion del saber alimentarse para el
Vivir Bien

Patria Fuerte con Produccion y
Empleo

9. Soberania ambiental con desarrollo integral
respetando los derechos de la Madre Tierra

10. Integracion complementaria de“f'b'é.'i:;i}éﬂgl‘g;“m
con soberania Patria Libre, Simbolo Mundial

12. Disfrute y felicidad plena de fiestas y el medio
ambiente

13. Reencuentro soberano con el mar

11. Soberania de la fransparencia en la gestion
publica bajo los principios de no mentir, no
robar y no ser flojo

Patria Unida con la Nueva
Constitucion

5. Soberania comunitaria financiera, sin

= . : : Macroecondmica
servilismo al capitalismo financiero

3 Directrices de planificacion de Mediano y Largo Plazo hacia la Agenda Patridtica 2025, Ministerio
de Planificacion del Desarrollo.
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VI.

El Plan de Desarrollo Econdmico y Social, es el marco orientador de las
politicas pUblicas en el mediano plazo y arficula la intervencién del Estado
entre el largo vy el corto plazo.

El mandato politico, social y econdmico del Plan de Desarrollo Econdmico
y Social (PDES), es obligatorio y consfituye el rector de los procesos de
planificacién, inversién y presupuesto para el corto y mediano plazo en los
ambitos sectorial, regional, departamental, municipal, indigena originario
campesino e Institucional.

El Estado Plurinacional es promotor y protagonista del desarrollo
econdmico, social y productivo, a través de la articulacién de los sectores
estratégicos que generan excedentes, ingreso y empleo, a objeto de lograr
el bienestar social, econdmico y productivo.

. La asignacién de recursos (Inversion PuUblica y Gasto) a programas vy

proyectos de mediano plazo, debe realizarse priorizando los objetivos vy
estrategias de la Estructura Programdatica del PDES, considerando los ejes
fransversales de lucha contra el racismo y toda forma de discriminacion,
equidad, innovacion, medio ambiente, género y gestién de riesgos.

La Estructura Programdtica del Plan de Desarrollo Econdmico y Social
(PDES), constituye su sintesis.

La vision del Estado Plurinacional Auténomo y Comunitario expresada en la
Estructura Programdtica del Plan de Desarrollo Econdmico y Social (PDES),
establece el desarrollo econdmico, productivo, social y comunitario,
organizado en seis (6) dreas, las cuales se encuentran en concordancia
con los pilares de la Agenda Patridtica 2025.

a. Patria Grande e Industrial en la Era Satelital: pretende garantizar el
desarrollo de la cadena productiva hidrocarburifera, asi como de las
diferentes formas de energia y sus fuentes, desarrollar, fomentar,
promocionar y confrolar la actividad minera y metalirgica,
reorientar el conjunto del aparato productivo, profundizando el rol
del Estado como actor econdmico, proveer y ampliar la cobertura
de los servicios de telecomunicaciones y transportes con
participacion y control social, fortalecer los corredores biocednicos,
la red vial interna y los diferentes modos de transporte, garantizar el
desarrollo y la complementacién de la ciencia y la investigacion
cientifica, técnica y tecnoldgica con los saberes ancestrales .

b. Patria Fuerte con Produccién y Empleo: se orienta a fomentar los
emprendimientos econdmicos comunitarios, con énfasis en la
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soberania y seguridad alimentaria. Conservar, proteger vy
aprovechar sustentablemente los recursos naturales y la
biodiversidad. Priorizar la demanda de servicios financieros de la
micro y pequeia empresa, artesania, comercio, servicios, y
organizaciones comunitarias. Proteger el derecho al trabajo digno,
con equidad y seguridad socio laboral. Promover el turismo, con
énfasis en el turismo comunitario.

c. Patria Segura, Patria para Todos: busca garantizar la inclusion y el
acceso a la salud gratuita de todas las personas, sostener, garantizar
y gestionar una educacién descolonizadora y Universal, garantizar el
derecho a un hdbitat y vivienda adecuada con servicios bdsicos.
Constituir una sociedad intercultural justa y armoniosa, con
seguridad ciudadana y plena justicia plural, sin discriminacion ni
explotacion y evitar la desigualdad, la exclusidon social y econdmica
y disminuir la pobreza en sus multiples dimensiones.

d. Patria libre, Simbolo Mundial: pretende fortalecer las relaciones
internacionales, promocionar la proteccién de la Madre Tiemraq,
recuperar y revalorizar el patfrimonio de las naciones y pueblos
indigenas originarios campesinos. Proteger a la coca originaria vy
ancestral y luchar contra el narcotrdfico.

e. Patria Unida con la Nueva Constituciéon: que busca consolidar el
Estado Plurinacional con soberania, independencia, gestion
intercultural transparente, cimentada en la descolonizacion vy
concretar el cardcter autonédmico del Estado en su estructura
organizativa territorial.

f. Macroeconomia: se orienta a contfinuar y profundizar la
consolidaciéon del Modelo de Economia Plural a través de la politica
fiscal, monetaria y cambiaria, preservando la estabilidad
econdmica como pilar para la consolidaciéon del Vivir Bien.

2.5 Formulacién del Plan Estratégico Institucional - PEI

La Resolucion Ministerial N° 032, de 02 de marzo de 2016, emitido por el Ministerio
de Planificacion del Desarrollo, en el marco de la Ley N° 777, de 21 de enero de
2016, Sistema de Planificacion Integral del Estado - SPIE, aprueba los Lineamientos
Metodolégicos para la formulacidn de Planes Estratégicos Institucionales, en el
que se establecen la estructura, caracteristicas y contenido minimo de estos
Planes.

irloza
Senars
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2.6 Lley 1178 de Administracién y Control Gubernamentales - SAFCO

La Ley 1178 de Administracién y Control Gubernamentales, promulgada el 20 de
julio de 1990, promueve el uso eficaz y eficiente de los recursos publicos, es decir
la obligacion que tiene cada Servidor PUblico de asumir responsabilidad plena
por sus actos, rindiendo cuenta no sélo del destino de los recursos publicos que le
confiaron para administrar, sino también de la forma y resultados de su
aplicacion. La Ley implanta mecanismos preventivos de confrol en la
administracién de los recursos publicos y también el establecimiento de
responsabilidades correspondientes por manejos dolosos o© ineficientes,
vinculdndolos con sanciones que deben establecerse en cada caso.

La Ley 1178 establece que los Sistemas de Planificacion, Inversidn, Administracion
y Conftrol, deben ser implantados promoviendo una gestién publica orientada a
resultados. La aplicacion plena de estos sistemas, permitird no soélo el
establecimiento de una administracidn mas ordenada, eficaz, eficiente y
fransparente en sus decisiones, sino evaluar y definir politicas a partfir de los
resultados logrados, optimizando asi la utilizacién de recursos pUblicos.

En este ambito, el Articulo 17 de la Ley 1178 establece que “los sistemas
nacionales de Planificacion e Inversidn Publica definiran las estrategias y politicas
gubernamentales que serdn ejecutadas mediante los sistemas de Administracién
y Confrol que regula la presente Ley”, en el mismo cuerpo normativo, en su
Articulo 18, se establece, “... los sistemas nacionales de Planificacion e Inversion
PUblica compatibilizardn e integrardn los objetivos y planes estratégicos de cada
entfidad y los proyectos de inversion publica que deberdn ejecutar, con los planes
de mediano y largo plazo...".

Asimismo, el Arficulo 6 establece que "el Sistema de Programacion de
Operaciones fraducird los objetivos y planes estratégicos de cada entidad,
concordantes con los planes y politicas generados por el Sistema Nacional de
Planificacion, en resultados concretos a alcanzar en el corto y mediano plazo...".

2.7 Normas Basicas del Sistema de Programacion de Operaciones — NB SPO

Las Normas Bdsicas del Sistema de Programacion de Operaciones, aprobada
mediante Resolucidn Suprema N°® 225557, de 01 de diciembre de 2005, senala en
su Articulo 21, que el Programa de Operaciones Anual se articulard con el
Presupuesto, vinculando los objetivos de gestion institucionales o especificos con
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las categorias programdaticas del Presupuesto; asimismo, en su articulo 23 dispone
la aplicacién de la Evaluacidon por Resultados respecto a los resultados
programados vy a la ejecucidn del Presupuesto.

2.8 Normas Basicas del Sistema de Presupuesto — NB SP

Las Normas Bdsicas del Sistema de Presupuesto, aprobada mediante Resolucion
Suprema N° 225558, de 01 de diciembre de 2005, sefiala en su articulo 15, que el
Ministerio de Hacienda (actual Ministerio de Economia y Finanzas Publicas), para
cada gestidn fiscal, emitird las directrices de formulacion presupuestaria,
disponiendo lineamientos fundamentales de politica presupuestaria y la técnica
de formulacion del presupuesto; asimismo, en su articulo 20 establece que las
entidades deben emitir la esfructura programdtica del presupuesto,
estableciendo los planes y programas en base al Programa de Operaciones
Anual y al Plan Estratégico Institucional, que a su vez deben responder al Plan
General de Desarrollo Econdmico vy Social.

2.9 Organizacién y funcionamiento del Servicio Nacional de Patrimonio del
Estado - SENAPE

El Decreto Supremo 28565, de 22 de diciembre de 2005, en el gue se establecen
los principios de organizacién y funcionamiento del SENAPE, respecto a la
planeacién de mediano plazo, expresa:

- Arficulo 5.- (Independencia de Gestién Técnica y Administrativa). El SENAPE
fiene independencia de gestion administrativa, técnica y legal y cuenta con
su propia estructura y organizacién administrativa. Su dependencia funcional
del Viceministro de Tesoro y Crédito PUblico, se entiende como la supervision
que ejerce sobre el cumplimiento de las normas, objetivos y resultados
institucionales.

- Arficulo 9.- (Designacién y Atribuciones). El Director General Ejecutivo del
SENAPE es designado mediante Resolucion Suprema, a propuesta del Ministro
de Hacienda. Se constfituye en la Maxima Autoridad Ejecutiva de la Entidad,
depende funcionalmente del Viceministro de Tesoro y Crédito Publico y tiene

las siguientes funciones:

v' Dirige y coordina las actividades técnicas y administrativas del SENAPE.

v" Propone disposiciones legales y medidas que sean convenientes a los fines

y objetivos del SENAPE.
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Articulo 27.- (Gestion por Resultados). Establecer planes y programas de
gestion administrativa acorde con los lineamientos de la politica institucional y
suscribir un compromiso anual con el Ministerio de Hacienda, estableciendo

metas y compromisos por resultados por gestién, asi como otras de cardcter
institucional.
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3 ENFOQUE POLITICO

Con la ascensidn del presidente Evo Morales Ayma al gobierno en la gestion 2006,
se inicid una revolucidn democrdtica y cultural, con profundos cambios politicos,
econdmicos y sociales, donde se implantd el Nuevo Modelo Econdmico Social
Comunitario Productivo, el cual logrd revertir y transformar esos indicadores
negativos, recuperando la soberania econdmica, precautelando la estabilidad
macroecondmica como patrimonio social y no como un fin.

La economia boliviana atravesd e implemento diferentes modelos econdmicos a
través de su historia, mismos que no tuvieron los resultados esperados y no se
fradujeron en desarrollo y bienestar para el pais, solo a partir de la
implementacion del Nuevo Modelo Econdmico Social Comunitario Productivo
tanto las cifras sociales como econdomicas tuvieron una mejora considerable,
diferenciando este modelo de los anteriormente implementados.

La coyuntura econdmica actual es resultado de la implementacion del Nuevo
Modelo Econdmico Social Comunitario Productivo, el cual se lo desarrolld como
una alternativa a un deteriorado Modelo Neoliberal.

Este es un modelo econémico que se basa en el éxito de la administracion estatal
de los recursos naturales, su industrializaciéon y su adecuada redistribucion.

3.1 Antecedentes de creaciéon del SENAPE

La Ley N° 1732, de Pensiones, de 29 de noviembre de 1994, dispone la liquidacion
de los Entes Gestores de |la Seguridad Social y la monetizacion de sus activos a
favor del Tesoro General de la Nacién — TGN, para reponer los gastos en que
incurre, en razon a que el TGN asumié el pago de las rentas de vejez y otros
beneficios, relativos al Sistema de Reparto, cuya ejecucion, en sus inicios se
encomendo a la Unidad de Reordenamiento del Ministerio de Comercio Exterior.

Mediante Ley N° 1788, de Organizacion del Poder Ejecutivo, de 16 de Septiembre
de 1997, se crean los Servicios Nacionales como estructuras operativas de los
Ministerios, encargados de administrar regimenes legales especificos, entre las
cuales el Servicio Nacional del Patrimonio del Estado, es creado como entidad
desconcentrada del Ministerio de Hacienda (hoy Ministerio de Economia y
Finanzas Publicas), cuyas atribuciones y funciones se establecieron por Decreto
Supremo N° 25152 de 4 de septiembre de 1998, como Entidad con dependencia
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funcional del Viceministro de Tesoro y Crédito PUblico, con direcciones distritales
en todas las capitales de departamento del pais y con la misidon de efectuar la
identificacién, inventariacién, valoracion y registro de los bienes inmuebles,
vehiculos, equipos, estudios, proyectos, y derechos de autoria intelectual, que son
propiedad del Estado.

Posteriormente, la Ley N° 2444, de Organizacion del Poder Ejecutivo, de 19 de
marzo de 2003, disuelve la Unidad de Reordenamiento y encomienda la
liguidacion de los entes gestores de la seguridad social al Ministerio de Hacienda,
a través de liquidadores designados por el Ministro de Hacienda (actual Ministro
de Economia y Finanzas PUblicas).

Mediante Decreto Supremo 28528, de fecha 16 de diciembre de 2005, se autoriza
al Ministro de Hacienda (actual Ministro de Economia y Finanzas Publicas) a fravés
del Lliquidador de los ex Entes Gestores de la Seguridad Social, cerrar
definitivamente y declarar la liquidacion total de los 27 ex Entes Gestores de la
Seguridad Social, segun lo dispuesto por el Articulo 56 de la Ley N° 1732, de
Pensiones, de 29 de noviembre de 1996.

En fecha 22 de diciembre de 2005 se establece la actual estructura
organizacional del Servicio Nacional de Patrimonio del Estado, mediante Decreto
Supremo N° 28565.

El afo 2008, se determind que el Banco Central de Bolivia - BCB, recibié cartera
de créditos y bienes muebles e inmuebles que deben ser monetizados, en razén
de que se originaron por el apoyo financiero otorgado a entidades de
intermediacién financiera objeto de procesos de liquidacion, venta forzosa, asi
como de procedimientos de solucidn; asimismo, el Decreto Supremo N° 26688 de
5 de julio de 2002, reglamenté la readlizacién de los activos recibidos por el BCB, de
entidades de intermediacion financiera en proceso de liquidacién, venta forzosa,
procedimientos de soluciéon, mas no prevé como forma de disposicion la
transferencia gratuita a entidades del sector publico ni tampoco la disposicidon
temporal de estos activos, con el objeto de aminorar los costos de
mantenimiento, custodia y salvaguardia por parte del BCB, mientras se efectie las
gestiones para su realizacion; en este contexto, dados los mandatos politico vy
kocial del SENAPE, el afo 2008 se atribuye al SENAPE la administracion por cuenta
del TGN, los bienes inmuebles a nombre del Banco Central de Bolivia, mediante
Decreto Supremo N° 29551, de 08 de mayo de 2008.
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Transcurrieron varios ahos desde la determinacion de liquidacion de los Entes
Gestores de la Seguridad Social, en los que el TGN no sélo erogd fondos para
cumplir con las obligaciones creadas por la Ley de Pensiones N° 1732, en relacion
al pago de las rentas de vejez, sino que también sostuvo el proceso de liguidacion
con un presupuesto operativo no justificado con las recuperaciones, existiendo
normas en relacion a la liquidacion de ex Entes Gestores, para la disposicion de
sus bienes, existen problemas de saneamiento documental, invasiones efectuadas
por diferentes asociaciones de jubilados, deterioro y pérdida de los bienes
muebles por el prolongado almacenamiento, dificultades en su monetizacién,
que imposibilitan la baja de estos bienes de los estados financieros, para dar paso
al cierre definitivo del proceso de liquidaciéon, por lo que mediante Decreto
Supremo 29724, de fecha 01 de octubre de 2008, se faculta al SENAPE, para
asumir la transferencia a titulo gratuito de los activos fijos muebles asumidos en
virtud al Articulo é de la Ley N° 2027, de Presupuesto General de la Nacion Gestidn
2004, de 30 de diciembre de 2003.

Bajo los preceptos citados anteriormente, en fecha 12 de noviembre de 2008, se
faculta al SENAPE para que asuma la transferencia a titulo oneroso los bienes
muebles de los Ex Entes Gestores de la Seguridad Social, a faveor de Mutualidades
y otras entfidades particulares sin fines de lucro, mediante Decreto Supremo N°
29788,

Considerada la eficiencia en operaciones, demostrada por el SENAPE, se le
encomienda el cierre definitivo de los procesos liquidatorios del Banco Sur S.A.,
Banco de Cochabamba S.A. y Banco “Internacional de Desarrollo” S.A., mediante
Decreto Supremo N° 29889 de 23 de enero de 2009, reglamentado por el Decreto
Supremo N° 1166, de fecha 14 de marzo de 2012.

El afio 2009, durante el mandato del Presidente Evo Morales Ayma, se delinea la
Estructura organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional, mediante
Decreto Supremo N° 29894, de 7 de febrero de 2009, en cuyo Articulo 52, inciso s,
se establece como afribuciones de la Ministralo] de Economia y Finanzas
PUblicas, registrar el Patrimonio del Estado Plurinacional y administrar los bienes
asumidos por el Tesoro General de la Nacién, labor que recae bajo la
responsabilidad del SENAPE.

El Decreto Supremo 283, de fecha 02 de septiembre de 2009, establece la
racionalizacion del parque automotor de las entidades publicas, a través de la
calificacion, clasificacion, disposicion y baja de los remanentes, y autoriza la
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compra y/o alquiler de vehiculos, para las enfidades publicas, previo
cumplimiento de requisitos, entre las cuales se requiere la certificacion del
SENAPE:

- De cdlificacién, clasificacion, remanentes, situacion legal del parque
automotor de la entidad y recursos recuperados por la disposicion de los
remanentes, para la compra de vehiculos.

—~ De inexistencia de remanentes, para el alguiler de vehiculos.

La norma precedente es complementada por el Decreto Supremo N° 2063, de 23
de julio de 2014, que la modifica en sus artficulos 12 y 14, referentes a la compra y
alguiler de vehiculos, respectivamente.

En el marco de la misién institucional encomendada al SENAPE, en la gestion 2014
se precisé el universo de las Enfidades PUblicas que deben presentar la
Declaracién Jurada de Bienes — DEJURBE, establece qué Servidores PUblicos son
responsables de remitir la sefialada declaraciéon y cudl el universo de bienes
patrimoniales a registrarse, asi como el plazo para el registro, mediante Decreto
Supremo N° 1991, de 07 de mayo de 2014,

3.2 Aspectos Institucionales

Entidad: Servicio Nacional de Patrimonio del Estado
Sigla: SENAPE
Cadigo: 035

Dependencia: Dependencia funcional del Viceministerio del Tesoro y Crédito
PUblico, del Ministerio de Economia y Finanzas PUblicas

3.3 Organizacién del SENAPE

El Decreto Supremo 28565, de 22 de diciembre de 2005, en su Articulo 8,
establece la organizacion del SENAPE en los siguientes niveles organizacionales:

Nivel de Direccion: Direccion General Ejecutiva - DGE.

Asesoria General — AG.

Auditoria Interna — UAL

Nivel Ejecutivo: Direccién de Registro y Promocién — DRP.

Direccion Juridica - DJ.

Direccién de Disposicion de Bienes y Recuperacion de Activos
Exigibles — DBRAE.

Direcciéon Administrativa y Financiera — DAF.
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Direccién de Liquidacion de Entes Gestores de la Seguridad
Social — DLEGSS.
Nivel Desconcentrado: Oficinas Distritales

La estructura descrita precedentemente, se representa en la siguiente ilustracion:

llustracién 3: Estructura Organizacional del Servicio Nacional de
Patrimonio del Estado - SENAPE

DIRECCION
GENERAL
EJECUTIVA
AUDITORIA | ASESORIA
INTERNA GENERAL
[ I ] I _ |
DIRECCION DIRECCION DE DIRECCION DE DIRECCION DE LIQUIDACION| |
ADMINISTRATIVA RIEECEION REGISTRO Y IS O « |  |pEExEmTEs cEsTORESDE| |
FINANCIERA PROMOCION ACTIVOS EXIGIBLES LA SEGURIDAD SOCIAL i
B — S
|
1 i
UNIDAD UNIDAD DE P UNIDAD DE | uniDAD DE |
ADMINISTRATIVA GESTION JURIDICA Al LIQUIDACION CONTABILIDAD 5
|
UNIDAD DE UNIDAD DE
UNIDAD UNIDAD DE UNIDAD DE ’
8 5 ; DISPOSICION DE ~—  RECUPERACION DE
FINANCIERA ANALISIS JURIDICO CONTROL BIENES CARTERA
|| UNIDAD DE ANALISIS Y i
RECUPERACION LEGAL |
- - g
@9
: 35
DISTRITAL DISTRITAL DISTRITAL DISTRITAL DISTRITAL »Z
CHUQUISACA BENI SANTA CRUZ COCHABAMBA ORURO [
w

Fuente: Manual de Organizacidén y Funciones del SENAPE, aprobado mediante Resoluciéon
Administrativa N° 17/10, de 28 de abril de 2010.

3.4 Enfoque de Procesos

Un proceso es un conjunto de actividades vy recursos que estan interrelacionadas
y que pueden interactuar entre si; estas actividades transforman los elementos de
enfrada en elementos de salida, aportando valor agregado para el cliente o
usuario; los recursos pueden incluir: personal, finanzas, instalaciones, equipos
técnicos, métodos, y ofros; el propdsito de todo proceso es ofrecer al cliente un
servicio que cubra sus necesidades, que satisfaga sus expectativas, con el mayor
grado de rendimiento en coste, servicio y calidad.
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Un mapa de procesos es un diagrama de valor; un inventario grdfico de los
procesos que incorporan valor a los productos o servicios en una organizacion.

El SENAPE, cuenta con procesos que constituyen la cadena de valor, los cuales
relacionan el propodsito de la organizaciéon con los procesos que lo gestionan, los
cuales se emplean tambieén como herramienta de consenso y aprendizaje, como
se muestra en la siguiente ilustracion.

llustracion 4: Mapa de Procesos del SENAPE

- Estratégicos y de control

f—
e Ases50N0 J[ Fecutiva
/NuaaGoncaly) lusibaiis

pANS I S S nea e s e

Auditoria

_Interna J\

Misionales

Disposicion de Bienes y  Liguidacion de Entes
Recuperacion de Activo Gestores de g /
Exigibles Seguridad Social “

+/ Registro y
' Promocion

wy
83
:L.O
:g_z
| vn "L
2 G
.'\>‘ 2
838
c OF
L 5
k=l

Clientes / usuarios
PUblicos y privados

Financiera ;

Fuente: Elaboracion prébid, en base a la Estructura

Los procesos estrategicos y de control son aquellos establecidos por la Méaxima
Autoridad Ejecutiva y definen cémo opera la Entidad y cémo se crea valor para
el usuario y para la Institucién, soporta la toma de decisiones sobre planificacion,
estrategias y mejoras en la organizacion, mediante el control interno vy
proporciona las directrices y alcances de actuacién al resto de los procesos.

Los procesos misionales o procesos clave, son aguellos directamente relacionados
a los servicios que se prestan, se cenfran en aportar valor y estén orientados al
cliente/usuario, en estos procesos intervienen las Areas Sustantivas que son la
razén de ser del SENAPE; constituyen la secuencia de valor afadido desde la
comprension de las necesidades y expectativas del cliente y usuario hasta la
prestacidn del servicio, siendo su objetivo final la satisfaccidn de los mismos.

Los procesos de apoyo son los que sirven de soporte a los procesos clave; sin ellos
no seria posible el desenvolvimiento de los procesos clave ni los estratégicos. Estos
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procesos son determinantes para que puedan conseguirse los objetivos de los
procesos dirigidos a cubrir las necesidades y expectativas de los clientes vy
usuarios.

3.5 Atribuciones y competencias

Para llevar adelante un enfoque politico adecuado, el Servicio Nacional de
Patrimonio del Estado - SENAPE, desempefna las siguientes atribuciones vy
competencias?:

— Formular normas procedimientos para el registro, saneamiento y valoracion
de los bienes del Estado y vigilar su cumplimiento.

— Efectuar la inscripcion, registro, promocion de la valoracion y del
saneamiento cerfificacién de registro de los bienes de propiedad del
Estado, adquiridos con: recursos propios, con recursos TGN, con recursos
provenientes de cooperaciéon internacional, con fondos generados con la
emision de bonos, con bonos provenientes de procesos de titularizacion,
recibidos como donacién, recibidos como pagos de acreencias, dados en
administracién, fideicomiso, etc.; dados en alquiler o comodato; recibidos
como fransferencia de alguiler institucion, proyecto o persona natural o
juridica y cualquier otra modalidad de adquisicion.

— Dar asistencia tecnica a las entidades del sector pulblico para que
cumplan a satisfaccién las obligaciones de registro de sus bienes en el
SENAPE.

— Proveer informacion agil, oportuna y veraz sobre el patrimonio del Estado a
los ciudadanos que lo requieran y a las instituciones publicas para la
adaptacion de politicas y medidas de gestidn, relacionadas con los bienes
del Estado.

— Capacitar, promover y difundir la cultura de conservacion, proteccion,
salvaguarda y buen uso de los bienes publicos.

— Proponer politicas de racionalizacién de inversion y gasto en relacion a los
bienes del Estado.

— Formular normas para la liquidacién y/o disolucion de entidades publicas.

- Formular normas y proponer politicas para ejecutar los procesos de
liguidacién de entfidades estatales, con eficiencia, eficacia vy
fransparencia.

4 Decreto Supremo N° 28565, de 22 de diciembre de 2005, que establece los principios de
organizacion y funcionamiento del Servicio Nacional de Patfrimonic del Estado - SENAPE; Articulo 7
Competencias Bdsicas.
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— Concluir los procesos de liquidacion de las ex entes gestores de la
seguridad social, atreves del o de los liquidadores nombrados por el
Ministerio de Hacienda.

— Concluir los procesos de liquidacion de las ex entidades del sector publico.

— Aprobar condonaciones de capital, intereses corrientes e intereses penales,
reprogramaciones u otfras politicas de recuperacién de los activos exigibles
administrados por el SENAPE, conforme al Reglamento aprobado por
Resolucidn Ministerial,

— Disponer de los bienes remanentes transferidos al SENAPE o encomendados
por el Ministerio de Hacienda, de acuerdo a las normas legales vigentes.

- Generar un sistema de informacién sobre oferta y demanda de bienes de
uso remanentes, entre las instituciones estatales.

3.5.1 Declaracién de MISION (mandato politico y social):

El Articulo 3 del Decreto Supremo N° 28565, de 22 de diciembre de 2005 (Mision
institucional), establece que “El SENAPE fiene la Misién de efectuar el registro de
los bienes el Estado, conforme a Reglamento y promover el saneamiento y la
valoracion de los mismos.

Asimismo, el SENAPE tiene la mision de disponer de los bienes recibidos de ofras
instituciones, administrar el activo exigible de las entidades disueltas o en proceso
de liquidacidn, y concluir los procesos de liquidacion de ex entidades estatales y
entes gestores de la seguridad social, conforme a disposiciones legales vigentes”.

3.5.2 Declaracién de VISION

La imagen que el SENAPE se plantea a largo plazo, fue incluido en el Plan
Estratégico Ministerial 2016-2020 al cual el SENAPE aporta como “Institucidn fiable,
fransparente, oportuna y eficiente, reconocida como la autoridad en el registro
de los bienes de las enfidades publicas, impulsora del saneamiento técnico y
legal de los bienes publicos, apoyada en modernas tecnologias de informacidén y
con recursos humanos altamente calificados”.

3.5.3 PRINCIPIOS Y VALORES

Los principios son el conjunto de valores, creencias, normas, que orientan vy
regulan la vida de nuestra Entidad, son el soporte de la vision, la mision y los
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objetivos estratégicos institucionales. Estos principios se manifiestan y se hacen
redlidad en nuestra cultura, en nuestra forma de ser, pensar y conducirnos.

3.5.3.1 PRINCIPIOS

Vivir Bien, sumaj kausay, suma qamana, hande reko, teko kavi, ivi maraei, ghapaj
nan. Satisfaccién compartida de las necesidades humanas que incluye la
afectividad y el reconocimiento, en armonia con la naturaleza y en comunidad
con los seres humanos.

Ama Qhilla, Ama Llulla, Ama Suwa. No seas flojo, no seas mentiroso ni seas ladrén.

Transparencia. Los actos, documentos y la informacién de todos los procesos que
efectUa el SENAPE, son pUblicos.

3.5.3.2 VALORES

“SENAPE, sirviendo y generando conciencia y cultura contra la corrupcién, para
uvna vida transparente”

Equidad social y de género en la participacion. Ampliacién de oportunidades de
acceso al conocimiento a todos los sujetos y comunidades con el fin de mejorar
sus condiciones de vida.

Responsabilidad. Los Servidores PUblicos del SENAPE asumen las consecuencias
de los actos y omisiones en el desempeno de las funciones publicas.

Igualdad. Respetamos la conformacién de naciones y pueblos indigenas
originario campesinos, comunidades interculturales, afroboliviano vy las diferencias
de las personas en todos los dmbitos.

Etica. El Servidor PUblico del SENAPE se comportard de manera correcta ante
ofras personas, asi como en la sociedad en la que nos desarrollamos, implica
asimismo, la discriminacién del manejo responsable de la informaciéon que se
emplea al interior de la Entidad y fuera de ella.

Disciplina. El Servidor Publico del SENAPE debe mantener una conducta que
fortalezca el prestigio de su Institucion y debe cumplir las disposiciones legales,
normas administrativas y técnicas de la Institucion.
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4 DIAGNOSTICO

Producto de la coordinacidon Infrainstitucional, se realizé el andlisis del mandato
politico y social del SENAPE, para evaluar el dmbito interno y externo de la
Entidad, a partir de los cuales se delinearon los fundamentos estratégicos sobre los
cuales el SENAPE basard el desarrollo de sus actividades, asimismo, se
establecieron objetivos a ser alcanzados en el franscurso de las gestiones 2016 —
2020.

4.1 Andlisis externo

El andlisis de evaluacion de los factores externos permite resumir y evaluar toda la
informacion externa, como las variables ambientales decisivas, predicciones
ambientales defterminantes y la matriz de perfil competitivo; la Matriz de
Evaluacion de Factores Externos — MEFE, analiza los elementos que afectan el
desenvolvimiento de los procesos y sistemas del SENAPE.
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Tabla 2: Matriz de Evaluacion de Factores Externos — MEFE

Capacidad de
respuesta
frente al factor

Importancia
del factor

Importancia

N° OPORTUNIDADES ;
x capacidad

Avances tecnologicos que permiten la optimizacion de
1.|herramientas  informdticas que  coadyuvan el 0.15 3 0.45
cumplimiento de los objetfivos institucionales.

Relaciones Interinstitucionales favorables para la
recuperacion y meonetizacion de activos, de las
enfidades liquidadas y en proceso de liquidacion, y ex
Fondos Complementarios de la Seguridad Social.

0.13 4 0.52

Mayor acceso a la informacién e interaccion directa
3.|con las unidades organizacionales del Ministerio de 0.12 4 0.48
Economia v Finanzas Piblicas

Existencia de recursos, acciones y mecanismos legales

4. |de impugnacion que permiten precautelar los intereses 0.11 4 0.44
del Estado.
Coordinacion eficiente con la UAlI del MEFP (como
5. |ente tutor), para llevar adelante las operaciones de la 0.10 4 0.40
Unidad de Auditoria Interna.
AMENAZAS

Remocion o rotacion del personal responsable de la
remision y suscripcion de lka DEJURBE de algunas
" lentidades del Sector Publico, que impiden el dlcance
al 100% de la DEJURBE.

0.04 3 0.12

Restricciones presupuestarias  para  efectuar  las
operaciones de cierre, liquidacién y administracion de
"|las entidades y bienes asumidos anterior y actualmente
por cuenta del MEFP y el TGN.

0.08 & 0.24

Insuficientes recursos humanos y financieros para

"realizar eficazmente dlgunas funciones de la Enfidad. 0.0% 2 027

Falta de documentacion de las ex entidades
administradas por el SENAPE, dificulta el proceso de
"Icierre y liquidacion de las mismas asi como la
administracion de sus bienes.

0.07 2 0.14

Retardacion de justicia, burocratizacién, corrupcion
falta de transparencia, en entidades externas que
5.|dificultan el saneamiento técnico y legal de la 0.05 ! 0.15
documentacion de bienes y la tramitacion de los
procesos judiciales a cargo del SENAPE,

Inexistencia de Oficinas Distritales en Pando, Tarija vy
Potosi, situacion que dificulta la atencién de procesos
. [judiciales, administracién de bienes y activo exigible de 0.06 2 0.12
las ex enfidades a cargo del SENAPE, asi como el
cumplimiento de la DEJURBE.

TOTAL 1.00 3.33

La ponderacion de la importancia por la capacidad indica que se aprovechan
las oportunidades y se afrontan las amenazas externas.
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4.2 Andlisis interno

La Matriz de Evaluacion de Factores Internos — MEFI, suministra una base para
analizar las relaciones internas entre las dreas institucionales. Es una herramienta
analitica de formulacién de estrategia qua resume y evalla las debilidades y
fortalezas importantes de gerenciales, administrativas, finanzas, prestacion de
servicios, recursos humanos, y otros aspectos al interior del SENAPE.

Tabla 3: Matriz de Evaluacién de Factores Internos — MEFI

Capacidad
de respuesta
frente al factor

Importancia
del factor

Importancia

N° FORTALEZAS i
x capacidad

Capacitacion y asistencia  técnica gratuita vy
1. | permanente a las Entidades Pdblicas de los sistemas 0.12 4 0.48
informaticos y servicios que brinda el SENAPE.

Infraestructura tecnoldgica adecuada que permite
2. |la optimizacién en la ejecucidn de procesos 0.16 3 0.48
organizacionales y de los servicios brindados.

Trabajo coordinado, con falento humano cdlificado

e idéneo y con experiencia. 0.13 3 0.39

Adecuada y Transparente Adminisiracion de los

Recursos Publicos gue maneja el SENAPE. 0.14 A 0.56

Implantacion oportuna de mecanismos de contfrol,
5. | seguimiento y evaluacion, para el cumplimiento de 0.11 3 0.33
las operaciones v actividades del SENAPE.

DEBILIDADES

Inexistencia de metodologia y procedimientos
1. | generales para la adminisiracion de los archivos de 0.09 2 0.18
las diferentes Unidades Organizacionales.

Falta de documentacion institucional de gestiones
previas al 2008 debido a que no se generaron
2. |poliicas de resguarde de informacidén y 0.10 2 0.20
documentacion dificultando a la fecha el
cumplimiento de actividades y objetivos.

Escasa propuesta de normativa interna y externa
3. | que solucione problemas y facilite el cumplimiento 0.08 2 0.16
de objetivos institucionales.

Falta de coordinacion y trabgjo en equipo de los 0.07 5 0.14
Servidores PUblicos de las Oficinas Distritales. ) )

TOTAL 1.00 2,92

El resultado de la ponderacion indica que se aprovechan las fortalezas y se
minimizan las debilidades.

Resultado del andilisis interno y externo, los ambitos interno y externo se fusionan
en un cuadro consolidado, como se muestra a continuacion:
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Tabla 4: Matriz consolidada de Factores Estratégicos

| 5 . | Capacidad de | i :
Ne FACTORES ESTRATEGICOS PSTORES | respussta. | ERou gD
del factor X capacidad
frente al factor
5 Adecuada y Transparente Administracion de  los 0.18 4 0.72
" | Recursos Publicos gue maneja el SENAPE (F). ) '
Capacitacion  y  asistencia  técnica gratuita  y
6. | permanente a las Enfidades Publicas de los sistemas 0.3 4 0.52
informdticos y servicios que brinda el SENAPE (F).
Relacicnes Interinstifucionales  favorables para  la
7 recuperacion y monetizacion de activos, de las 0.16 4 0.64
" | enfidades liguidadas y en proceso de liquidacion, y ex ’ :
Fondos Complementarios de la Seguridad Social (O).
Mayor acceso a la informacion e interaccion directa
8. |con las unidades organizacionales del Ministerio de 0.14 4 0.56
Economia v Finanzas Publicas (O).
Inexistencia de metodologia y procedimientos
9. | generales para la administracion de los archivos de las 0.11 2 0.22
diferentes Unidades Organizacionales (D).
Escasa propuesta de normativa interma y externa que
10. | solucione problemas y faciite el cumplimiento de 0.09 2 0.18
objetivos institucionales (D).
Insuficientes recursos humanos vy financieros para
11. | redlizar eficazmente dlgunas funciones de la Entidad 0.10 3 0.30
(A).
Restricciones  presupuestarias  para  efectuar  los
12 operaciones de cierre, liquidacion y administracion de 0.09 3 0.97
" |las entidades y bienes asumidos anterior y actualmente ’ ’
por cuenta del MEFP y el TGN [A).
TOTAL 1.00 3.41

El resultado general de la presente tabla indica que responde de manera
adecuada a las debilidades y amenazas, aprovechando al maximo las fortalezas

y oportunidades.
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5 PLANIFICACION

La Planificacién Estratégica es una herramienta de gestion que permite apoyar la
toma de decisiones de las organizaciones en torno al guehacer actual y al
camino que deben recorrer en el futuro para adecuarse a los cambpios y a las
demandas que les impone el entorno y lograr la mayor eficiencia, eficacia,
calidad en los bienes y servicios que se proveen.

Consiste en un ejercicio de formulacion y establecimiento de objetivos de
cardcter prioritario, cuya caracteristica principal es el establecimiento de los
cursos de accion (estrategias) para alcanzar dichos objetivos. Desde esta
perspectiva, la planeacion estratégica es una herramienta clave para la toma de
decisiones de las instituciones publicas.

5.1 Objetivos y Estrategias Institucionales

El Servicio Nacional de Patrimonio del Estado - SENAPE tfiene dependencia
funcional del Viceministro de Tesoro y Crédito PUblico, del Ministerio de Economia
y Finanzas Publicas, por lo que aquella Entidad se sujeta a los lineamientos
estratégicos de esta Entidad.

El SENAPE refleja su aporte a la Agenda Patridtica vy, €l Plan de Desarrollo
Econdmico y Social 2016-2020, mediante el Plan Estratégico Ministerial del
Ministerio de Economia y Finanzas PUblicas — MEFP, en su condicidn de Entidad
desconcentrada, con dependencia funcional del Viceministerio del Tesoro y
Crédito PUblico del MEFP.

Las Acciones Estratégicas Ministeriales del MEFP integran las actividades de las
Entidades bajo su tuicion, los que se clasifican en Instituciones y Unidades
Desconcentradas, Instituciones PUblicas Descentralizadas, Entidades PUblicas bajo
Tuicién y Empresa Publica bajo Tuicién, para lo cual elabord trece (13) Acciones
estratégicas Ministeriales, como se expone a continuacion:

Tabla 5: Cuadro de relacién entre Pilares de la Agenda Patridtica y las
Acciones Estratégicas Ministeriales

Pilar Meta Resultado Acglantshiglogicd
Ministerial
1 Erradicacion de|01.01 Erradicacion de 1a|01.01.05 Se ha cubierto @l|01.01.05.01 Confinuidad a los
la Exiremal| pobreza extremal menos el 80% de los| programas sociales a través
Pobreza material y reduccidn| hogares mds pobres y| de la enfrega de los bonos:
significativa de la| vulnerables con| Renta Dignidad, Rentfa
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Pilar

Meta

Resultado

Accion Estratégica
Ministerial

pobreza moderada.

programas
proteccidn social.

Solidariq, Bono Juana
Azurduy, Bono Juancito
Pinto, Complemento
Nuftricional Carmelo vy
Subsidio Universal Prenatal
por la Vida, ademds
incrementando
constantemente los
asegurados independientes
de los Fondos del Sistema
Integral de Pensiones
administrados por el Estado
y socidlzando la Ley de
Pensiones.

01.01.05.02 Forfalecimiento
del Sistema Integral de
Pensiones, ampliando el
numero de asegurados con
reconccimiento de aportes
a través de la
Compensacion de
Cotizaciones.

02 Universalizacion
de los Servicios
Bdsicos

02.04 E 100% de las
bolivianas y los
bolivianos estan

integrados o fravés de
sistemas de transporte
en SUS diferentes
modalidades.

02.04.62 Se

ha

desarrollado zZonas

francas  portuarias

en

aguas internacionales a

través de convenios.

02.04.62.01 Desarrollo de las
zonas francas portuarias,
servicios logisticos y
terminales de carga.

05 Soberania
Comunitaria v
Financiera

05.01 Independencia
Financiera Externa.

05.01.135 Se
preservado

ha
Y

consolidade la  gestion

soberana en

la

formulacion de politicas

macroecondmicas

que

generen las condiciones
para el crecimiento
econdmico sostenido

del pals.

05.01.135.01 Continuacion de
la suscripcicn del *Acuerdo
de Ejecucion del Programa
Fiscal Financiero” entre el
Banco Cenfral de Bolivia
(BCB) y el Ministerio de
Economia ¥ Finanzas
PUblicas (MEFP).

05.01.135.02 Desarrollo e
implementacion  de una
politica presupuestaria de
mediano plazo de manera
soberana, teniendo
cuentas claras mediante la
agregacion de los Estados
Financieros del Organo
Ejecutivo Plurinacional y el
resto de las Enfidades
Publicas y normando |a
gestion publica.
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Pilar

Meta

Resultado

Accién Estratégica
Ministerial

05.01.135.03 Consolidacién
de la gestion  fiscal
soberana mediante la firma
de los convenios anuales
de compromisos, el andlisis
y la evaluaciéon constante
para la generacién de
nueva normativa,
generacién  de  recursos
tributarios estableciendo
metas de recaudacién
anual, incrementando el
padrén de confribuyentes,
la  productividad en los
operatives de interdiccion,
regulando la acfividad del
juegc vy ampliando la
cobertura de los servicios
de fributacion municipal.

05.01.136 Se
preservado
consolidado la
prudente en
confratacién de

ha
b
gestion

la
deuda

publica para garantizar

SUS fuentes

de

financiamiento (internas

y externas] vy

una

administracién sostenible
y solvente en el pago de

la misma.

05.01.136.01 Establecimiento
de lineamientos claros de
endeudamiento publico vy
suU seguimiento con una
vision de gestion prudente
de la deuda publica.

05.02 Sistema financiero

para
integral.

el

desarrollo

05.02.138 Se ha alcanzado
mayores indices de

Profundizacion
Financiera:

* 0% de la cartera esta
destinada a los sectores
productivos y vivienda

de interés social
Multiple).

(Banca

e 50% de la cartera

destinada ad

micro,

pequefias v medianas

empresas  del
productivo
PyME].

sector
(Banca

e 50% de la cartera
destinada a Vivienda

(Entidades  Fina

ncieras

05.02.138.01 Supervision al
cumplimiento de los
objetivos de la Ley N° 393
de Servicios Financieros.

05.02.138.02 Andlisis y
evaluacién de informacion
en cuanfo a servicios

financieros, legitimacion de
ganancias

llicitas/financiamiento al
terrorismo yv/o delitos
precedentes, contando
con nueva normativa que
contribuya a sU

cumplimiento y maximice el
procesamiento de casos.

05.02.138.04 Preservacion de
incentivos para promover la
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Accidn Estratégica

Pilar Meta Resultado A ieitasa
de Vivienda). bolivianizaciéon financiera y

« 75% del total de| real de la economia de
municipios cubiertos con| Bolivia.
atencién de servicios
financieros.

07 Scberania sobre|07.01 Los recursos|07.01.192 Se cuenta con|07.01.192.02 Garanfizar la
nuestros recursos| naturales vy servicios| empresas publicas que| sostenibilidad econdmica -
naturcles estratégicos han sido| generan utllidades para| financiera y precautelar la

nacionalizados y estdn| su  redistriibucion  en| generacidn de rentabilidad
siendo  administrados| politicas sociales, para el| econdmica para contribuir
por el Estado| beneficio de fodas las| ¢ la atencion de politicas
Plurinacional de Bolivia. | bolivianas y bolivianos. sociales,

11 Scberania  y[11.01 Gestion Publica|11.01.298 Se ha|11.01.298.04 Desarrollo  de
fransparencia en| transparente, con| implementado un| una gestion eficiente que
la gestion publica | servidores publicos] modelo de  servicio| logre una administracion

éticos, competentes y| publico inclusivo,| institucional apropiada,
comprometidos gue| intercultural y| utilizando adecuadamente
luchan contfra la| comprometido con la| los recursos Yy la
corrupcion, concrecion del Vivir Bien.| planificacion como

herramienta de  gestidon
institucional.

11.01.29¢9 Se han(11.01.299.03 Consolidar un
vinculado  instituciones| sistema Unico de gestion
publicas a la Plataforma| publica para las entidades
Electréonica y se ha| publicas que permita
implementado el| brindar soporte técnico vy
Gobierno Electrénico| disponibilidad, en el marco
para una gestion| de una politica soberana.
puUblica eficiente
(framites agiles y mejores
servicios) y transparente
{acceso a la
informacion), facilitando
su evaluacion.

11.01.301 Se ha|11.01.301.01 Promocién vy
institucionalizado en las| consolidacién de  una
enfidades estatales la| gestidn publica
rendicion  publica de| fransparente c través de la
cuentas para el ejercicio| Rendicion PUblica de
efectivo del control| Cuentas con participacion
social y procesos de| efectiva de la sociedad
capacitacion en| civil e institucionalizacién
principios v valores| del Contrel Social.
eticos.

11.02 Sistema Judicial|11.02.305 Se ha logrado|11.02.305.02 Fortalecer
transparente que| que al menos el 70% de| valores y principios
garanfiza justicia para| las causas registradas| ancestrales en las
todos y todas. sean resueltas y se ha| esfructuras que imparten
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Accién Estratégica

Pilar Meta Resultado
o Ministerial

reducido en 50% el| justicia.
fiempo de duracidon de
los procesos judiciales,
reduciéndose la mora
procesal.

Fuente: Elaboracion propia, en base al Plan Estratégico Ministerial — PEM, del Ministerio de Economia
y Finanzas PUblicas, proyectado por su Direccidn General de Planificacion.

La planificacion estratégica determina los lineamientos generales del Servicio
Nacional de Patrimonio del Estado — SENAPE, que serdn instrumentados a través
de los programas operativos de cada una de las gestiones del periodo
estratégico que comprende cinco afos (2016, 2017, 2018, 2019 y 2020), durante
los cuales se realizaran los qjustes necesarios de acuerdo a las circunstancias y en
funcidon de los recursos humanos; en este marco, el SENAPE desarrollard sus
Acciones Estratégicas Instituciones sujeta a determinados lineamientos de la
Agenda Patridtica 2025 en el nivel nacional y el Plan Estratégico Ministerial en el
dmbito sectorial.

El SENAPE, como parte de las Instituciones y Unidades Desconcentradas,
desarrolla sus actividades bajo las siguientes Acciones Estratégicas Ministeriales:

Tabla é: Cuadro de relacién entre Pilares de la Agenda Patridtica y las
Acciones Estratégicas Ministeriales a las que aporta el SENAPE

Pilar [Meta |Resultado|Accidon |Accidn Estratégica Ministerial

05 Soberania Comunitaria y Financiera

05.01 Independencia Financiera Externa.

05.01.01 Se ha preservado y consolidado la gestidn soberana en la formulacion de
politicas macroecondmicas que generen las condiciones para el crecimiento
economico sostenido del pais.

05.01.135.0 Continuacidn de la suscripcion del "Acuerdo de Ejecucion
del Programa Fiscal Financiero” entre el Banco Central de Bolivia
(BCB]) y el Ministerio de Economia y Finanzas PUblicas (MEFP)

04 Suscribir el "Acuerdo de Ejecucion del Programa Fiscal
Financiero” de manera soberana, evaluando de manera
constante las politicas fiscales, la administracion de
recursos del TGN y de las finanzas territoriales para la
adecuada toma de decisiones y generacién de nueva
normativa, manteniendo el poder adqguisiivo de la
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Pilar |Meta [Resultado |Accion  |Accidn Estratégica Ministerial

moneda nacicnal y feniendc un registro efective de los
bienes del Estade para su resguardo.

11 Soberania y tfransparencia en la gestion publica

11.01 Gestidn Publica fransparente, con servidores publicos étficos, competentes y
comprometidos que luchan contra la corrupcion.

11.01.03 Se ha implementado un modelo de servicio publico inclusivo, intercultural
y comprometido con la concrecion del Vivir Bien.

11.01.298.04 Desarrollo de una gestion eficiente que logre una
administracion institucional apropiada, utllizando adecuadamente
los recursos y la planificacién como hemramienta de gestion
institucional

12 Contar con una gestion eficiente que logre una
administracién institucional apropiada, utilizando
adecuadamente los recursos y la planificacién como
herramienta de gestion institucional.

11.01.06 Se ha instifucionalizado en las entidades estatales la rendicién plblica de
cuentas para el gjercicio efectivo del control social y procesos de capacitacion
en principios y valores éticos.

11.01.301.01 Promoccién y consolidacidn de una gestion publica
transparente a través de la Rendicion Publica de Cuentas con
participacion efectiva de la sociedad civil e institucionalizacion del
Confrol Social

14 Promover una gestion publica transparente mediante la
rendicidén publica de cuentas, la atencién oportuna de
denuncias por vulneracion a la étfica y presuntos hechos
de corrupcion y un adecuado control interno.

Fuente: Elaboracion propia, en base al Plan Estratégico Ministerial del MEFP.

La planificacion estratégica determina los lineamientos generales del Servicio
Nacional de Patrimonio del Estado — SENAPE, que serdn instrumentados a través
de los programas operativos de cada una de las gestiones del periodo
estratégico que comprende cinco anos (2016, 2017, 2018, 2019 y 2020), durante
los cuales se realizaran los gjustes necesarios de acuerdo a las circunstancias y en
funcion de los recursos humanos.

Los objetivos y estrategias delineados para el mediano plazo son las metas
generales que se refieren a resultados a alcanzarse gestidon a gestién durante el
quinguenio 2016 a 2020.
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5.2 Acciones Estratégicas Institucionales

La Ley N° 777, de 21 de enero de 2016, tiene por objeto establecer el Sistema de
Planificacion Integral del Estado — SPIE, que integra la planificacidon de largo,
mediano y corto plazo, y en el que se establecen niveles de planificacion.

La planificaciéon de mediano plozo estd compuesta por el Plan de Desarrollo
Econémico y Social en el nivel nacional, el Plan Estratégico Ministerial en el nivel
territorial o Estratégico de Desarrollo Integral.

El SENAPE, junto a las Entidades bajo tuicidn del Ministerio de Economia y Finanzas
PUblicas- MEFP, han participado de la elaboracién del Plan Estratégico Ministerial
en sus partes relacionadas a éstas Entidades; las acciones Estratégicas
Ministeriales son enunciados que describen las acciones a llevar a cabo por parte
del MEFP con relacion a las Entidades bajo Tuicidn. El SENAPE, como Entidad
Desconcentrada del MEFP participa de las Acciones Estratégicas 4, 12 y 14,
descritas en la Tabla 6 de relacion entre Pilares de la Agenda Patridtica y las
Acciones Estratégicas Ministeriales a las que aporta el SENAPE mediante las
Acciones Estratégicas Institucionales, los que especifican resultados que serdn
evaluados mediante indicadores elaborados para tal fin.

5.2.1 Accion Estratégica Ministerial 04, Accién Estratégica Institucional 01

CODIGO
PDES CATEGORIA DETALLE
05 Pilar Soberania Comunitaria y Financiera
05.01 Meta Independencia Financiera Externa

Se ha preservado y consolidado la gestion soberana en la formulacién de
05.01.135 Resultado politicas macroecondmicas que generen las condiciones para el crecimiento
econdmico sostenido del pais.

Continuar con la suscripciéon del “Acuerdo de Ejecucion del Programa Fiscal
05.01.135.01 Accidn Financiero” que anualmente se realiza entre el Banco Central de Bolivia (RCB) y el
Ministeric de Economia y Finanzas Publicas (MEFP).

CODIGO PEM ACCION ESTRATEGICA MINISTERIAL

Suscribir el "Acuerdo de Ejecucion del Programa Fiscal Financiero” de manera soberana,
evaluando de manera constante las politicas fiscales, la administracién de recursos del TGN y de
04 las finanzas teritoriales para la adecuada toma de decisiones y generacion de nueva normativa,
manteniendo el poder adquisitivo de la moneda nacional y teniendo un registro efectivo de los
bienes del Estado para su resguardo.

CODIGO PEI ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Resguardar el patrimonio del Estado, llevando a cabo eventos de capacitacion en inscripcion y
SENAPE actudlizacion de la Declaracion Jurada de Bienes del Estado - DEJURBE, para alcanzar un registro
eficiente por parte de las Entidades Publicas, generar normativa para la administracién y
disposicion de bienes y recuperacion de actives de las entidades asumidas por el TGN y el MEFP y
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0] [ proseguir con el cierre de las entidades encomendadas, para la generacién de recursos a favor
del TGN.

RESULTADOS

- Se ha alcanzado el cumplimiento eficiente a la DEJURBE por parte de las Entidades publicas
habilitadas. (RE)
- Se han gestionado y verificado la Generacién de Recursos a favor del TGN, (RC)

Nola:  RE: Resultado Estratégico, que coadyuva directamente al cumplimiento de la accién del PEM.
RC: Resultado Complementario, que coadyuva indirectamente al cumplimiento de la accién del PEM.

INDICADOR DE IMPACTO

NOMBRE DEL Indicador Estratégico de Cumplimiento a la Declaracion Jurada de Bienes del Estado y

INDICADOR Generaciéon de Recursos Parg el TGN
CODIGO

INDICADOR PEl DETALIE

IECDBEGRTGN
(Anexol)

Entidodes Publicas que presentaron Ingreso de recursos
la DEJURBE finalizada en el plazo + generados, verificados
[( Entidades PUblicas habilitadas para X 0.5) + ( Recursos generados X 0-5)] x 100 >= 95%

realizar la DEJURBE para el TGN

LINEA BASE (2015)

RESULTADOS LINEA BASE

v" Se ha dcanzado el cumplimiento
eficiente a la DEJURBE por parte de las
Entidades Publicas habilitadas. (RE)

Durante la gestion 2015 se logrd el cumplimiento de la DEJURBE
en una proporcion del 98.70%

En la gestion 2015 se han logrado verificar recuperaciones por
v" Se han gestionado y verificado Ia | concepto de recuperacién de Activos Exigibles, Carterqg,
Generacion de Recursos a favor del TGN, | fransferencia de bienes a titulo oneroso y por Procesos
(RE) Judiciales, por Bs14,360,276.80, los cuales fueron identificados y
registrados en el 100%.

Nota:  RE: Resultado Estratégico, que coadyuva directamente al cumplimiento de la accién del PEM.

RESPONSABLES (DISTRIBUCION COMPETENCIAL)

SIGLA | DETALLE
DRP Direccion de Registro y Promocién

DBRAE, Direccion de Disposicion de Bienes y Recuperacion de Activos Exigibles, Direccidn de Liquidacion de
DLEGSS ex Entes Gestores de la Seguridad Social

INDICADORES DE PROCESO

N° |SIGLA DETALLE TEMPORALIDAD RESPONSABLE ANEXO
Indicador Anual de Cumplimiento a la DRP, AEM 04
1. IACDBEGRTGN | Declaracion Jurada de Bienes del Estado y 2016-2020 DBRAE, PEI 01
Generacién de Recursos Para el TGN. (IE) DLEGSS
Indicador Anual de Cumplimiento a la AEM 04
IACDJBE Declaracion Jurada de Bienes del Estado. 2016-2020 DRP
(1C) PEI01.1
Indicador de Cumplimiento Anual de DBRAE, AEM 04
LAGRIGH Generacion de Recursos para el TGN. (IC) 20l 6200 DLEGCSS PEI01.2

IE: Indicador Estratégico. el resultado de este indicador coadyuva directamente al cumplimiento de la
accion del PEM.

IC: Indicador Complementario, el resulfado de este indicador coadyuva indirectamente dl
cumplimiento de la accién del PEM.
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5.2.2 Accion Estratégica Ministerial 12, Accién Estratégica Institucional 02

CODIGO

PDES CATEGORIA DETALLE
1 Pilar Soberania y Transparencia en la Gestién Publica
11.01 Meta Gestion PUblica transparente, con servidores publicos éticos, competentes vy

comprometidos que luchan contra la corrupcion

Se ha implementado un modelo de servicio publico inclusivo, intercultural y
comprometido con la concrecion del Vivir Bien.

Desarrollo de una gestion eficiente que logre una administracion institucional
11.01.298.04 Acciones apropiada, utilizando adecuadamente los recursos y la planificacidn como
herramienta de gestion institucional.

11.01.298 Resultado

C?,‘Z:\fo ACCION ESTRATEGICA MINISTERIAL
' Contar con una gestion eficiente que logre una administracion institucional apropiada, utilizando

adecuadamente los recursos vy la planificacion como herramienta de gestion institucional.
CODIGO PE ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL

Apoyar eficaz y eficientemente en la provision de insumos y recursos humanos, bienes, financieros
y tecnoldgicos en coordinacion con las dreas organizacionales del SENAPE vy ufilizando la
planificacion como herramienta de gestion institucional; asimismo, impulsar la framitacion de los
procesos judiciales y el saneamiento, cumpliendo los procedimientos en los plazos establecidos
por ley, y apoyar en el desarrollo de actividades de las Direcciones del SENAPE, desde las Oficinas
Distritales, de acuerdo a directrices emitidas por la Oficina Central,

SENAPE Se ha alcanzado una administracion financiera adecuada y se han alcanzado eficazmente
los objetives propuestos. (RE)
02 - Se ha logrado una administracién eficaz con el uso de recursos y el tiempo, ufilizando la
planificacion como herramienta de gestion institucional. (RC)
- Se ha alcanzado una Administracion financiera adecuada. (RC)
- Se han implementado Tecnologias de Informacién acorde a las necesidades de los usuarios.
(RC)
- Se han asignado oportuna y adecuadamente los Activos Fijos de la Entidad. (RC)
— Se tramitaron y controlaron los Procesos Judiciales, actualizandolos en €l SIPROJ. (RC)
- Se ha coordinado y alcanzade una administracion eficiente de bienes y recursos en funcion
del tiempo. por parte de las Oficinas Distritales. (RC)
Nota:  RE: Resultado Estratégico, que coadyuva directamente al cumplimiento de la accién del PEM.
RC: Resultado Complementario, que ccadyuva indirectamente al cumplimiento de la accién del PEM.

INDICADOR DE IMPACTO

NOMBRE DEL
INDICADOR
coDIGO

Indicador de Cumplimiento Quinguenal a la Gestidn Institucional Eficiente

INDICADOR PEI DETALLE
ICQGIE (ICAGE x0.15 + ICAAFA x0.15 + ICAAFSEPOA x0.14 + ICAATI

= 90
x0.14 + ICAAAF x0.14 + ICAPJTC x0.14 + ICAPOAOD x0.14) X '00>=90%

INDICADORES DE PROCESO

NOMBRE DEL
INDICADOR
coOpIGO
INDICADOR PEI

Indicador de Cumplimiento Anual a la Gestién Eficiente

DETALLE

Avance Fisico Institucional
Avance Financiero Institucional

x 100 >=90%
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NOMBRE DEL

INDICADOR
coDIGO

INDICADOR PEI

ICAAFSEPOA

Indicador de Cumplimiento Anual del Avance Fisico, Seguimiento y Evaluaciéon al POA

DETALLE

Porcentaje de gjecucion del POA del SENAPE
POA Programado del SENAPE

x 100 >= 90%

NOMBRE DEL
INDICADOR
cODIGO
INDICADOR PEI

ICAAFA

Indicador de Cumplimiento Anual a la Administracion Financiera Adecuada

DETALLE

Presupuesto Ejecutado
Presupuesto vigente

% 100 >= 90%

NOMBRE DEL
INDICADOR
cADIGO

INDICADOR PEI

ICAATI

Indicador de Cumplimiento Anual a las Actividades de Tecnologias de Informacion

DETALLE

Sistemas de Informacién implementados
Sistemas de Informacién para desarrollar, solicitados

x 100 >= 90%

NOMBRE DEL
INDICADOR
copIGO
INDICADOR PEI

ICAAAF

Indicador de Cumplimiento Anual a la Administracion de Activos Fijos

DETALLE

Activos Fijos del SENAPE asignados
Activos fijos del SENAPE

x 100 >=95%

NOMBRE DEL
INDICADOR
copiGo

INDICADOR PEI

ICAPIJTC

Indicador de Cumplimiento Anual de Procesos Judiciales Tramitados y Confrolados

DETALLE

Informacion de Procesos judiciales actualizada en el SIPROJ
Procesos Judiciales registrados en el SIPROJ

x 100 >= 20%

NOMBRE DEL

INDICADOR Indicader de Cumplimiento Anual del POA de las Oficinas Distritales

cobico
INDICADOR PEI

I ICAPOAOD

DETALLE

Porcentaje de ejecucion del POA en Oficinas Distritales
POA Programado de las Oficinas Distritales

x 100 >= 90%

LINEA BASE (2015)

RESULTADOS
v" Se ha dlcanzado una adminisiracién  financiera

LINEA BASE
Durante la gestidn 2015, se alcanzd una eficiencia

adecuada y se han alcanzado eficazmente los
objetivos propuestos. (RE)

de 98.19% (ejecucidon fisica 97.63% [ ejecucion
financiera 99.43%). (RE)

Se ha logrado una administracion eficaz con el uso
de recursos y el tiempo, utilizando la planificacién
como heramienta de gestion institucional. (RC)

En la gestion 2015, el SENAPE alcanzd una
ejecucion fisica al POA de 97.63%. (RC)

Se ha dicanzado una Administracion financiera
adecuada. (RC)

En la gestion 2015, el SENAPE alcanzd una
ejecucion financiera de 99.43%. (RC)

Se han implementado Tecnologias de Informacién
acorde a las necesidades de los usuarios. (RC)

En la gestién 20135, el Area de Sistemas del SENAPE
desarroli® e implementd todos los sistemas de
informacién solicitados, 100%.(RC)
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RESULTADOS

¥v" Se han asignado oporfuna y adecuadamente los
Activos Fijos de la Entidad. (RC)

LINEA BASE

En la gesiién 2015, el Area de Activos Filos verificé la
asignacion oportuna de activos fijos a los Servidores
PUblicos del SENAPE, 100%.(RC)

v" Se framitaron y controlaron los Procesos Judiciales,
actualizéndolos en el SIPROJ. (RC)

La Direccion del SENAPE framitd y controld la
totalidad de procesos judiciales a favor y en contra
del SENAPE, actudlizando la informacion en el

SIPROJ en 93.33%.(RC)

En la gestidn 2015, el SENAPE dlcanzd una
ejecucion fisica al POA de 97.63%.(RC)

v" Se ha coordinado y adlcanzado una administracion
eficiente de bienes y recursos en funcién del tiempo,
por parte de las Oficings Distritales. (RC)

Nofa:  RE: Resultado Estratégico, que coadyuva directamente al cumplimiento de la accién del PEM.

RC: Resultado Complementario, que coadyuva indirectamente al cumplimiento de la accion del PEM.

RESPONSABLES (DISTRIBUCION COMPETENCIAL)

A »
DJ

Direccion Juridica

DAE Direccion Administrativa y Financiera: Unidad Financiera, Unidad Adminisirativa, Area de Planificacion,
Area de Sistemas, Area de Recursos Humanos, Area de Activos Fijos.

oD Oficinas Distritales

INDICADORES DE PROCESO

DETALLE TEMPORALIDAD RESPONSABLE ANEXO

1. Indicador de Cumplimiento Anual @ la 5 AEM 12
ICAGIE | Gestién nstitucional Eficiente. (IE) 012080 | DARDSLQDs | ppign
9. - indicador de Cumplimiento Anual a lao . AEM 12
ICAGE | Gestion Eficiente. (IC) 20162020 il PEI 02.1
Indicader de Cumplimiento  Anual del AEM 12
3. | ICAAFSEPOA | Avance Fisico, Seguimiento y Evaluacion al 2016-2020 DAF - PLA
PEI 02.2
POA. (IC)
4 Indicador de Cumplimiento Anual a la g ) AEM 12
ICAAFA | administracion Financiera Adecuada. (IC) As-20en il PEI 02.3
Indicador de Cumplimiento Anual a las AEM 12
5. ICAATI Actividades de Tecnologias de Informacion. 2016-2020 DAF - SIS
1<) PEI 02.4
é. Indicador de Cumplimiento Anual a la . 3 AEM 12
ICAAAR | Administracion de Activos Fios. (IC) AOLE2920 DRF- A PEI 02.5
Indicador de Cumplimiento  Anual de AEM 12
7. ICAPJTC Procesos  Judiciales Tramitados y 2016-2020 DJ PEI 0.5
Controlados. (IC) ’
8. Indicador de Cumplimientc Anual del POA | AEM 12
ICAPOACD | e a5 Oficinas Distritales. (IC) 0184020 Q0 PEI 02.7

Nota:  IE: Indicador Estratégico, el resultado de este indicador coadyuva direciamente al cumplimiento de la
accién del PEM.
IC: Indicador Complementario, el resultado de este indicador coadyuva indirectamente al
cumplimiento de la accion del PEM.

5.2.3 Accion Estratégica Ministerial 14, Accién Estratégica Institucional 03

CODIGO

PDES CATEGORIA

DETALLE

Soberania y Transparencia en la Gestién Publica

Gestion Plblica fransparente, con servidores publicos éficos, competentes y
comprometidos que luchan contra la comupcion.

Meta

11.01
3
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CODIGO
PDES

CATEGORIA DETALLE

Se ha institucionalizado en las entidades estatales la rendicién piblica de cuentas

11.01.301 | Resultado | sarg el ejercicio efectivo del control social y procesos de formacion en principios y
valores éticos.

11.01.301.0 . Promocién y consolidacion de una gestion publica transparente a fravés de la
. Acciones Rendicion PUblica de Cuentas con participacion efectiva de la sociedad civil e

institucionalizacion del Control Social.

c?,';,'fo ACCION ESTRATEGICA MINISTERIAL

Promover una gestion publica transparente mediante la rendicién publica de cuentas, la
14 atencién oportuna de denuncias por vulneracion a la ética y presunios hechos de corrupcion y

CODIGO PEI

SENAPE
03

un adecuado control interno.

ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL
Programar e implementar acciones para promover la transparencia, lucha contra la corrupcién y
acceso a la informacién, dirigidos a la poblacién y los usuarios de nuestros servicios, parficipando
en actividades organizadas en la misma linea de accién e incrementando el grado de
cumplimiento y eficacia de los instrumentos de control incorporados en los sistemas de
administracion

RESULTADOS
Se han coordinado y llevado a cabo actividades para la rendiciéon PUblica de Cuentas por
parte del SENAPE, consolidande una gestion fransparente. (RE)
- Han sido derivadas a la Unidad de Transparencia del Ministerio de Economia y Finanzas
PUblicas, las guejas y denuncias recibidas. (RC)
- Se han llevado a cabo las auditorias programadas, consolidando el control interno
institucional. (RC)

Nota: RE: Resultado Estratégico, que coadyuva directamente al cumplimiento de la accién del PEM.
RC: Resultado Complementario, que coadyuva indirectamente al cumplimiento de la accién del PEM.

INDICADOR DE IMPACTO

NOMBRE DEL Indicador de Cumplimiento Quinguenal de Transparencia, Lucha Contra la Corrupcion y
IND[CADOR Control Interno
CODIGO

DETALLE

INDICADOR PEI
IcQTLcccl (ICATLCC x0.34 + IACDVEHC x0.33+ IACCII x 0.33] x 100 >= 90%

NOMBRE DEL
INDICADOR
copIGO
INDICADOR PEI

Indicador de Cumplimiento Anual de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion

DETALLE

Actividades realizadas y participacion en eventos de transparencia,
coordinada

ICATLCC s
Eventos programados por el SENAPE e invitaciones de eventos de TR
Transparencia
NOMEBRE DEL Indicador Anual de Cumplimiento de Atencién Oportuna de las Denuncias por

IND[CADOR Vulneracién a la Etica y Presuntos Hechos de Corupcion
CODIGO
INDICADOR PEI

IACDVEHC

DETALLE

Denuncias por vulneracion ¢ la efica y presuntos hechos de

corrupcidn derivadas a la Unidad de Transparencia del MEFP

Denuncias por vulneracion a la ética y presuntos hechos de
corrupcion recibidas

x 100 >=90%
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NOMBRE DEL . — T
INDICADOR Indicador Anual de Cumplimiento del Control Interno Institucional

cODIGO
INDICADOR PEI

IACCII

DETALLE

Auditorias internas realizadas en el SENAPE
Auditorias internas programadas y no programadas, solicitadas

X 100 >= 25%

LINEA BASE (2015)

RESULTADOS LINEA BASE

v" Se han coordinade y llevado a cabo
actividades para la rendicion Publica de | En la gestion 2015, el SENAPE coordiné y llevd a cabo dos (2)
Cuentas por parte del SENAPE, consolidando | rendiciones publicas de cuentas del SENAPE.
una gestién transparente. (RE)

v" Han sido derivadas ¢ la Unidad de
Transparencia del Ministerio de Economia vy
Finanzas Publicas, las quejas y denuncias
recibidas. (RC)

Durante la gestion 2015 no se recibieron quejas y denuncias.

En la gestion 2015, se programaron y llevaron a cabo, doce
(12) informes de Auditoria Interna, déndose a conocer a la
Conftraloria General del Estado, el Ministerio de Economia y
Finanzas PUblicas y las Areas sujetas de control interno.
Nota:  RE: Resultado Estratégico, que coadyuva directamente al cumplimiento de la accion del PEM.

RC: Resultado Complementario, que coadyuva indirectamente al cumplimiento de la accién del PEM.

v Se han llevado a cabo las auditorias
programadas, consolidando el confirol
interno institucional. (RC)

RESPONSABLES (DISTRIBUCION COMPETENCIAL)

A B
DAF - TRA Direccion Adminisirativa y Financiera — Area de Transparencia
UAI Unidad de Auditoria Interna del SENAPE

INDICADORES DE PROCESO

DETALLE ANEXO

TEMPORALIDAD

RESPONSABLE

i) Indicador de Cumplimiente Anual de Transparencia, X DAF - TRA, AEM 14
ATLCCC] Lucha Conira la Cerrupcion y Control Interno. (IE) 20162020 UAl PEI 03
9 Indicador de Cumplimiento Anual de Transparencic 1 i AEM 14
ICALCE y Lucha Confra la Corrupcién. (IC) <Qle-2020 Bk~ PEI 03.1
3 Incicador Anual de Cumplimiento a las Rendiciones y X AEM 14
IACRPC | pyblicas de Cuentas (IC) alig-2 DAF-TRA | pEgag
Indicador Anucl de Cumplimiento a la Atencion AEM 14
4. IACDVEHC | Oportuna de las Denuncias por Vulneracion a la 2016-2020 DAF - TRA PEl 03.3

Etica y Presuntos Hechos de Corrupcion. (IC) S
5. Indicador Anual de Cumplimiento del Confrol Interno 5 AEM 14
IACCH | Institucional. (ic) 82020 i PEI 03.4

Nota:  IE: Indicador Estratégico, el resultado de este indicador coadyuva directamente al cumplimiento de la

accién del PEM.
IC: Indicador Complementario, el resultado de este indicador coadyuva indirectamente al
cumplimiento de la accidn del PEM.
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6 PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

El Plan Estratégico Institucional trazado para el periodo 2016 a 2020, fue
elaborado en coordinacién con las diferentes Areas Organizacionales del SENAPE,
en concordancia con el Plan Estratégico Ministerial del Ministerio de Economia y
Finanzas PUblicas, a su vez vinculado con el Plan de Desarrollo Econémico y Social
2016-2020, y la Agenda Patridtica 2025.

6.1 Declaracién de MISION (mandato politico y social)

“Efectuar el registro de los bienes del Estado, conforme a Reglamento y promover
el saneamiento y la valoracién de los mismos, y disponer de los bienes recibidos
de ofras instituciones, administrar el activo exigible de las entidades disueltas o en
proceso de liquidacién, y concluir los procesos de liquidacion de ex entidades
estatales y entes gestores de la seguridad social.”

4.2 Declaracién de VISION

“Institucion fiable, transparente, oportuna y eficiente, reconocida como la
autoridad en el registro de los bienes de las entidades publicas, impulsora del
saneamiento técnico y legal de los bienes publicos, apoyada en modernas
tecnologias de informacion y con recursos humanos altamente calificados”.

6.3 PRINCIPIOS

— Vivir Bien, sumaj kausay, suma gamafna, Aande reko, teko kavi, ivi maraei,
ghapaqj fan.

- Ama Qhilla, Ama Liulla, Ama Suwa.

- Transparencia.

6.4 VALORES

“SENAPE, sirviendo y generando conciencia y cultura contra la corrupcién, para
una vida transparente”

Equidad social y de género en la participacién.

—  Responsabilidad.

- lgualdad.

~  FEfica.

— Disciplina.
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6.5 Definicidon de Objetivos Estratégicos

Tabla 7: Matriz FODA - Objetivos Estratégicos por Direccion

FORTALEZAS DEBILIDADES
Capacitacion  y  asistencia Inexistencia de metodologia
técnica gratuita Vi y procedimientos generales
permanente a las Entidades para la administracion de los
POblicas de los sistemas archivos de las diferentes

informaticos y servicios gque
brinda el SENAPE.

Unidades Organizacionales

Infraestructura  tecnoldgica
adecuada que permite la
optimizacion en la ejecucion

Falta de documentacién
instiftucional de gestiones
previas al 2008 debido a

de procesos que ho se  generaron
organizacionales y de los politicas de resguardo de
servicios brindados. informacion ¥
documentacion
dificultando el cumplimiento
de actividades y objetivos.
Trabgjo coordinado, con Escasa propuesta de
talento humano cdlificado e normativa intema y externa
3| idéneo y con experiencia. 3 | que solucione problemas y

facilite el cumplimiento de
objetivos institucionales.

Adecuada vy Transparente
Administracion de los 4
Recursos Publicos que
maneja el SENAPE.

Falla de coordinacion vy
frabgjo en equipo de los
Servidores Publicos de las
Oficinas Distritales.

Implantacién  oportuna  de
mecanismos de  confrol,
5 seguimientc y evaluacion,
para el cumplimiento de las
operaciones y actividades
del SENAPE.

OPORTUNIDADES

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Avances tfecnolégicos que
permiten la optimizacién de
heramientas informdaticas que
coadyuvan el cumplimiento
de los objetivos institucionales.

Relacicnes Interinstitucionales
favorables parc la
recuperacion y monetizacion
de activos, de las entidades
liquidadas y en proceso de
liquidacién, y ex Fondos
Complementarios de la
Seguridad Social.

Mayor acceso a la informacion
e inferaccién directa con las
unidades organizacionales del
Ministerio de Econcmia vy
Finanzas Publicas

OBJETIVO ESTRATEGICO DEL SENAPE 2016-2020

Lograr que la informacion que registran las entidades publicas a
través de la Declaracion Jurada de Bienes del Estado - DEJURBE,
sea confiable y oportuna, contribuyendo al resguardo de los
bienes del Estado; generar normativa que permita cumplir los
objetivos especificos de las distintas areas organizacionales del
SENAPE; administrar, disponer los bienes y recuperar los activos
exigibles de las entidades asumidas por el Tesoro General de la
Nacion y el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas,
generando recursos a favor del TGN y proseguir con el cierre de
las entidades encomendadas por normativa expresa, para su
liquidacion, implementando acciones para transparentar la
gestion publica.
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Existencia de recursos,
acciones y mecanismos
legales de impugnacién gque
permiten precautelar los
intereses del Estado.

Coordinacion eficiente con la
UAl del MEFP (como ente
tutor), para llevar adelante las
operaciones de la Unidad de
Auditoria Interna.

AMENAZAS
Remociéon o rotaciéon  del
personal responsable de la

remision y suscripcion de la
DEJURBE de algunas entidades
del Sector Publico, que
impiden el alcance al 100% de
la DEJURBE.

Restricciones  presupuestarias
para efectuar las operaciones
de cierre, liquidacion vy
administracion de las
enfidades y bienes asumidos
anterior y actualmente por
cuenta del MEFP vy el TGN.

Insuficientes recursos humanos
y financieros para redlizar
eficazmente algunas funciones
de la Entidad.

Falta de documentacion de
las ex enfidades administradas
por el SENAPE, dificulta el
proceso de cierre y liquidacion
de las mismas asi como la
administracion de sus bienes.

Retardacion de justicia,
burocratizacion, conmupcion
falta de transparencia, en
entidades externas que
dificultan el  saneamiento
técnico vy lega de Ia
documentacion de bienes y la
framitacion de los procesos
judiciales a cargo del SENAPE.

o
éw%
e

LEEIRM

Inexistencia de Oficinas
Distritales en Pando, Tarija vy
Potosi, situacion que dificulta la
aftencion de procesos
judiciales, administracidon de
bienes y activo exigible de las
ex enfidades a cargo del
SENAPE, asi como el
cumplimiento de la DEJURBE.

DRP, OBJETIVO ESTRATEGICO

Brindar a las entidades publicas un sistema de registro moderno,
amigable, seguro vy eficiente, para la inscripcidon de los bienes
declarados en la DEJURBE, que permita obtener informacién
validada, depurada, consolidada e integra, para coadyuvar
con el resguardo de los bienes del Estado.

DBRAE, OBJETIVO ESTRATEGICO

Contar con Estados Financieros de gestion y cierre de las ex
Enfidades en proceso de liquidacidn de acuerdo «
planificacion; optimizar la administracién, disposicion de los
bienes asumidos por el TGN y el MEFP v la recuperacion de
Activos Exigibles, generando recursos ingresados efectivamente
al TGN.

DLEGSS, OBJETIVO ESTRATEGICO

Contar con Estados Financieros de gestion y cierre de ex Fondos
Complementarios de Seguridad Social que se encuentran
actualmente bajo administracién de la DLEGSS de acuerdo a
planificacion; optimizar los mecanismos y desarrollar politicas
para la generacion de recursos a favor del TGN,

DAF, OBJETIVO ESTRATEGICO

Apoyar eficaz y eficientemente en la provision de recursos:
humanos, bienes, financieros y tecnoldgicos en coordinacion
con las areas organizacionales del SENAPE.

DJ, OBJETIVO ESTRATEGICO

Impulsar la  framitacion de los procesos judiciales y el
saneamiento, cumpliendo los procedimientos dentro de los
plazos establecidos por ley, absolver consultas legales internas y
externas, y generar normativa que permita cumplir los objetivos
especificos de las dreas organizacionales del SENAPE.

UAI, OBJETIVO ESTRATEGICO

Contribuir con el grado de cumplimiento y eficacia en la
implementacion de los instrumentos de control, fortaleciendo los
sistemas de administracion, asi como la eficacia, eficiencia vy
economia de las operaciones de la enfidad.

OD, Oficinas Distritales

Planificar, organizar, ejecutar y apoyar eficaz y eficientemente
en las operaciones del Servicio Nacional de Patrimonio del
Estado - SENAPE, en coordinacion con las Direcciones de la
Oficina Central.
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ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS PARA EL PERIODO 2016-2020
6.5.1 OBJETIVO ESTRATEGICO DEL SENAPE

Lograr que la informaciéon que registran las entidades publicas a través de la
Declaracion Jurada de Bienes del Estado - DEJURBE, sea confiable y oportuna,
contribuyendo al resguardo de los bienes del Estado; generar normativa que
permita cumplir los objetivos especificos de las distintas areas organizacionales del
SENAPE; administrar, disponer los bienes y recuperar los activos exigibles de las
entidades asumidas por el Tesoro General de la Nacién y el Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas, generando recursos a favor del TGN y proseguir
con el cierre de las enfidades encomendadas por normativa expresa, para su
liquidacién, implementando acciones para fransparentar la gestion pUblica.

6.5.1.1 Objetivos Estratégicos Especificos

- FEecutar un plan integral que a fravés del desarrollo de un sistema
informdtico y la generacion de politicas que permitan contar con
informacién confiable y oportuna de los bienes que registran las enfidades
pUblicas (DRP).

- Contar con informacién emergente de la DEJURBE, validada, depurada,
consolidada e integra (DRP).

- Optimizar los procesos para la disposicidn de bienes y recuperacion de
activos exigibles de las ex Entidades a cargo del SENAPE, para generar
recursos d favor del TGN (DBRAE, DLEGSS).

- Implementar acciones para promover la fransparencia, lucha contra la
corrupcion, ética publica y acceso a la informacion, dirigidas a los usuarios
de nuestros servicios, la poblacion y los Servidores PUblicos de la entidad.

6.5.1.2 Indicadores de evaluacién

Indicador Anual de Cumplimiento a la Declaracién Jurada de Bienes del Estado (IACDBE)
ANEXO AEM 04 PEI 01.1

Entidades Piblicas que presentaron la DEJURBE finalizada
Enfidades Piblicas habilitadas para realizar la DEJURBE

x 100 >= 95%

Indicador Anual de Cumplimiento de la Calidad de la DEJURBE (IACCDBE)
ANEXO PEI SENAPE 01

Cantidad de bienes registrados en la DEJURBE sin errores
Cantidad de bienes registrados en la DEJURBE

x 100 >= 50%
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¢ La correcta inscripcion de la informacion de bienes en la DEJURBE, depende de los
responsables de bienes de las Enfidades Publicas habilitadas.

Indicador de Cumplimiento Anual de Generacion de Recursos Para el TGN (ICAGRTGN)
ANEXO AEM 04 PEI 01.2

Ingreso de recursos, verificados

Recursos generados para el TGN R0 =288

Indicador de Cumplimiento Anual a la Gestién Institucional Eficiente (ICAGIE)
ANEXO AEM 12 PEI 02

Avance Fisico Institucional
Avance Financiero Institucional

x 100 >=90%

Indicador Anual de Cumplimiento a la Rendicién Piblica de Cuentas (IACRPC)
ANEXO AEM 14 PEI 03.2

Rendiciones PUblicas de Cuentas Realizadas

Rendicion Publica de Cuentas programadas x 100 >= 70%

Indicador Anual de Cumplimiento de Atencién Oportuna de las Denuncias por
Vulneracién a la Etica y Presuntos Hechos de Corrupcién (IACDVEHC)
ANEXO AEM 14 PEI 03.2

Denuncias por vulneracion a la ética y presuntos hechos de corrupcion
verificadas y derivadas a la Unidad de Transparencia del MEFP _
- = s = x 100 >= 90%
Denuncias por vulneracion a la ética y presuntos hechos de corrupcion
recibidas

Indicador de Cumplimiento Anual de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion
(ICATLCC)
ANEXQ AEM 14 PEI 03.1

Actividades redlizadas y participacion en eventos, coordinada % 100 >= 90%
Eventos programados por el SENAPE e invitaciones de eventos de Transparencia e

6.5.2 OBJETIVO ESTRATEGICO DE LA DIRECCION DE REGISTRO Y PROMOCION -
DRP
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6.5.2.1 Objetivos Estratégicos Especificos

— Gestionar la implementacion de tecnologias emergentes para mejorar el
sistema DEJURBE.

- Contar con informacién emergente de la DEJURBE, validada, depurada,
consolidada e integra.

— Desarrollar procedimientos y mecanismos para la socializacion a las
entidades declarantes, de la informacion validada, emergente de la
DEJURBE.

- Disenar y ejecutar de acuerdo a disponibilidad, un plan de capacitacion y

seguimiento para reducir el porcentaje de enfidades publicas que

incumplan con la DEJURBE.

Desarrollar e implementar politicas, procesos, procedimientos y mecanismos

para la promocion del saneamiento.

6.5.2.2 Indicadores de evaluacion

Indicador Anual de Cumplimiento a la Declaracién Jurada de Bienes del Estado (IACDBE)
ANEXO AEM 04 PEI 01.1

Entidades PUblicas que presentaron la DEJURBE finalizada en el plazo
Entidades Publicas habilitadas para realizar la DEJURBE

x 100 >=95%

Indicador Anual de Cumplimiento de la Calidad de la DEJURBE (IACCDBE)
ANEXO PEI SENAPE 01

Cantidad de bienes registrados en la DEJURBE sin errores
Cantidad de bienes registrados en la DEJURBE

x 100 >= 50%

Indicador Anual de Cumplimiento a la Validacién de la DEJURBE (IACVDBE)
ANEXO PEI DRP SENAPE 02

Total de documentos validados
Total de documentos remitidos

x 100 >= 90%

6.5.3 OBJETIVO ESTRATEGICO DE LA DIRECCION DE DISPOSICION DE BIENES Y
RECUPERACION DE ACTIVOS EXIGIBLES — DDBRAE

Contar con Estados Financieros de gestion y cierre de las ex Entidades en proceso
de Liguidacién de acuerdo a planificacién; optimizar la administracion, disposicién
de los bienes asumidos por el TGN y el MEFP y la recuperacién de Activos Exigibles,
generando recursos ingresados efectivamente al TGN.
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6.5.3.1 Objetivos Estratégicos Especificos

- Disenar politicas y procesos para facilitar la generaciéon de recursos para el
TGN.

—  Gestionar la implementaciéon del Sistema de informacion de Administracion
de Bienes de las ex Entidades y los ex Entes Gestores de la Seguridad Social.

— Gestionar politicas y procedimientos orientados a optimizar el saneamiento
técnico de bienes sujetos a registro.

- Contar con la documentacion sistematizada de las Entidades y Entes
Gestores de la Seguridad Social de acuerdo a planificacion.

-~ Concluir los estados financieros de gestion y cierre del ex Banco del Estado.

6.5.3.2 Indicadores de evaluacion

Indicador Anual de Cumplimiento de Verificaciéon de Recursos Generados (IACVRG)
ANEXO PEI DBRAE SENAPE 03

Ingreso de recursos, verificados
Recursos generados para el TGN

x 100 >= 95%

Indicador Anual de Cumplimiento a la Sistematizacion de la Documentacion (IACS)
ANEXO PEI DBRAE SENAPE 04

Ordenamiento de la documentacion sistematizada, realizada
Ordenamiento de la documentacién planificada

x 100 >= 85%

Indicador Anual de Cumplimiento a la Emisién de Balances de Gestién (IACEB)
ANEXO PEI DBRAE SENAPE 05

Balances de Gestion y Cierre emitidos
Balances de Gestion programados para cierre

X 100 = 95%

6.5.4 OBJETIVO ESTRATEGICO DE LA DIRECCION DE LIQUIDACION DE EX ENTES
GESTORES DE LA SEGURIDAD SOCIAL - DLEGSS

Contar con Estados Financieros de gestion y ciere de ex Fondos
Complementarics de Seguridad Social que se encuentran actualmente bajo
administracion de la DLEGSS de acuerdo a planificacion; optimizar los
mecanismos y desarrollar politicas para la generaciéon de recursos a favor del
TGN.
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6.5.4.1 Obijetivos Estratégicos Especificos

— Contar con la cartera reconstruida de ex Fondos Complementarios de la
Seguridad Social planificados.

— Concluir la emision de Estados Financieros de gestiéon y cierre de ex Fondos
Complementarios de Seguridad Social planificados.

- Gestionar la implementacion del Sistema de informacion de Administracion
de Bienes de los ex Entes Gestores de la Seguridad Social.

- Gestionar politicas y procedimientos orientados a optfimizar la
administracion y salvaguarda de los bienes correspondientes a los ex
Fondos Complementarios de la Seguridad Social a cargo de la DLEGSS.

—  Optimizar el control y la framitacion de los procesos judiciales a favor y en
contra de los ex Entes Gestores de |la Seguridad Social, gue se encuentran a
cargo de la DLEGSS, gestionando mejoras en el Sistema Integrado de
Procesos Judiciales — SIPROJ.

- Tramitar el saneamiento de bienes de los ex Entes Gestores de la Seguridad
Social, que se encuentran a cargo de la DLEGSS.

6.5.4.2 Indicadores de evaluacién

Indicador Anual de Cumplimiento a la Emisién de Estados Financieros de Gestion y Cierre
de ex Entes Gestores de la Seguridad Social (IQCEB)
ANEXO PEI DLEGSS SENAPE 04

Estados Financieros de gestion y de cierre emitidos
Estados Financieros de gestidon y de cierre planificados

x 100 = 95%

Indicador Anual de Cumplimiento de Verificacién de Recursos Generados (IACVRG)
ANEXO PEI DBRAE SENAPE 03

Ingreso de recursos, verificados
Recursos generados para el TGN

x 100 >= 95%

Indicador Anual de Cumplimiento a la actualizacion del SIPROJ (IACASP))
ANEXO PEI DLEGSS DJ SENAPE 07

Informacién de Procesos judiciales a cargo de la DLEGSS
actudlizada en el SIPROJ x 100 >=90%
Procesos Judiciales registrados en el SIPROJ a cargo de la DLEGSS
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Indicador Anual de Cumplimiento al Saneamiento de Bienes (IACSB)
ANEXO PEI DLEGSS DJ SENAPE 09

Tramites de saneamiento atendidos
Tramites de saneamiento planificados

x 100 >=95%

Indicador Anual de Cumplimiento a la Reconstruccion de Cartera (IACRC)
ANEXO PEI DLEGSS SENAPE

Reconstruccion de cartera efectuada
Reconstruccion de cartera planificada

x 100 >= 95%

6.5.5 OBJETIVO ESTRATEGICO DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA -
DAF

Apoyar eficaz y eficientemente en la provision de recursos: humanos, bienes,
financieros y tecnolégicos en coordinacién con las dreas organizacionales del
SENAPE.

6.5.5.1 Objetivos Estratégicos Especificos

— Implantar un modelo de gestion estratégico del talento humano, para el
cumplimiento de los objetivos, a fravés de capacitacion y reconocimiento
al buen desempeno de los Servidores PUblicos del SENAPE.

— Complementar una nueva infraestructura de red informdtica vy
comunicacion en la DLEGSS vy las Oficinas Distritales.

— Desarrollar herramientas informaticas integradas, para el manejo técnico y
administrativo del SENAPE.

— Gestionar la asignacion de nuevos ambientes adecuados para las dreas de
Archivo y Almacenes.

6.5.5.2 Indicadores de evaluacion

Indicador de Cumplimiento Anual a la Administracién Financiera Adecuada (ICAAFA)
ANEXO AEM 12 PEI 02.3

Presupuesto Eecutado
Presupuesto vigente

x 100 >= 90%
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Indicador de Cumplimiento Anual del Avance Fisico, Seguimiento y Evaluacién al POA
(ICAAFSEPOA)
ANEXO AEM 12 PEI 02.2

Porcentaje de ejecucion del POA del SENAPE
POCA Programadc del SENAPE

x 100 >=90%

Indicador de Cumplimiento Anual a las Actividades de Tecnologias de Informacion
(ICAATI)
ANEXO AEM 12 PEI 02.4

Sistemas de Informaciéon implementados
Sistemas de Informacién para desarrollar, solicitados

x 100 >= 95%

Indicador de Cumplimiento Anual a la Administracion de Activos Fijos (ICAAAF)
ANEXO AEM 12 PEI 02.5

Activos Fijos del SENAPE asignados
Activos fijos del SENAPE

x 100 >= 95%

Indicador de Anual Cumplimiento a la Integracién del Talento Humano (IACITA)
ANEXO PEI DAF SENAPE 08

Cantidad de Procesos del Sistema de Administracion de Personal
Automatizados x 100 >=90%
Cantidad de Procesos del Sistema de Administracion de Persenal

6.5.6 OBJETIVO ESTRATEGICO DE LA DIRECCION JURIDICA - DJ

Impulsar la framitacién de los procesos judiciales y el saneamiento, cumpliendo los
procedimientos denfro de los plazos establecidos por ley, absolver consultas
legales internas y externas, y generar normativa que permita cumplir los objetivos
especificos de las dreas organizacionales del SENAPE,

6.5.6.1 Objetivos Estratégicos Especificos

—  Optimizar el confrol y la tramitacion de los procesos judiciales a favor y en
contra del SENAPE, gestionando mejoras en el Sistema Integrado de
Procesos Judiciales - SIPROJ.

— Tramitar el saneamiento de bienes conforme a requerimiento de las
direcciones de Area del SENAPE.
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6.5.6.2

Indicadores de evaluacion

Indicador de Cumplimiento Anual de Procesos Judiciales Tramitados y Controlados (ICAPJTC)

6.5.7

ANEXO PEI DLEGSS DJ SENAPE 07

Informacion de Procesos judiciales actualizada en el SIPROJ
Procesos Judiciales registrados en el SIPROJ

x 100 >= 90%

Indicador Anual de Cumplimiento al Saneamiento de Bienes (IACSB)
ANEXO PEI DLEGSS DJ SENAPE 09

Tramites de saneamiento atendidos
Tramites de saneamiento solicitados

x 100 >=95%

OBJETIVO ESTRATEGICO DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA - UAI

Conftribuir con el grado de cumplimiento y eficacia en la implementaciéon de los
insfrumentos de control, fortaleciendo los sistemas de administracion, asi como la
eficacia, eficiencia y economia de las operaciones de la entfidad.

6.5.7.1

6.5.7.2

Objetivos Estratégicos Especificos

Contribuir a la gestion administrativa de la entidad, mediante la emision de
recomendaciones, que emanan de auditorias y evaluaciones, procurando
el mejoramiento de los procesos para incrementar los niveles de calidad,
oportunidad y confiabilidad de los sistemas de administracion.

Fortalecer el desarrollo, implantacion, funcionamiento y retroalimentacion
de los sistemas de administracién y control a través de los resultados de las
auditorias.

Establecer el grado de cumplimiento del ordenamiento juridico
administrativo y ofras normas legales aplicables asi como obligaciones
contractuales; para determinar si corresponde informar indicios de
responsabilidad por la funcién publica.

Realizar seguimiento a la implantacién de las recomendaciones emitidas
por la UAIl para determinar su cumplimiento e identificar las causas que
generaron la falta de implementacién.

Indicador de evaluacion

Indicador Anual de Cumplimiento del Control Interno Institucional (IACCII)
ANEXO AEM 14 PEI 03.3

Auditeorias internas realizadas en el SENAPE

Auditorias internas programadas y no programadas, solicitadas © |00~ 7%
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Indicador Anual de Cumplimiento de Evaluaciones (IACE)
ANEXO PEI UAI SENAPE

Evaluaciones redlizadas en el SENAPE
Evaluaciones programadas y no programadas, solicitadas

x 100 >= 95%

6.5.8 OBJETIVO ESTRATEGICO DE OFICINAS DISTRITALES

Planificar, organizar, ejecutar y apoyar eficaz y eficientemente en las operaciones
del Servicio Nacional de Patrimonio del Estado - SENAPE, en coordinacién con las
Direcciones de |la Oficina Central.

6.5.8.1 Objetivos Estratégicos Especificos

— Apoyar eficientemente en todo el proceso de la Declaracion Jurada de
Bienes del Estado - DEJURBE, en la jurisdiccion administrativa
correspondiente.

- Apoyar en la administracidon de los bienes de ex Entidades y ex Fondos
Complementarios de la Seguridad Social, ejecutando efectivamente el
saneamiento y la salvaguarda.

- FEjecutar acciones efectivas de cobro administrativo y judicial para la
recuperacion de activos exigibles en coordinaciéon con las Direcciones de
la Oficina Central.

— Pafrocinar oportuna y eficientemente los procesos judiciales en la
jurisdiccién correspondiente, cumpliendo los procedimientos dentro de los
plazos establecidos por ley.

- Efectuar la correcta revision de documentos y requisitos en las diferentes
solicitudes de framites y servicios que brinda el SENAPE.

- Administrar eficientemente los recursos asignados.

6.5.8.2 Indicadores de evaluacion

Indicador de Cumplimiento Anual del POA de las Oficinas Distritales (ICAOD)
ANEXO AEM 12 PEI 02.7

Porcentaje de ejecucion del POA en Oficinas Distritales
POA Programado de las Oficinas Distritales

x 100 >=90%
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7 PRESUPUESTO

El Presupuesto Quinguenal es un instrumento estratégico de programacion
presupuestaria y financiera de mediano plazo, la misma considera los ingresos
esperados y limites globales o sectoriales de los gastos en un periodo
generalmente de cinco afos.

Concordante con el Plan Estratégico Ministerial del MEFP, se elabord el
Presupuesto que demandard el funcionamiento del SENAPE en el periodo 2016 a
2020; no cuenta con el visto bueno y/o la aprobacion del érgano rector, por lo
que tiene cardcter referencial.

El presupuesto de gastos que demande el funcionamiento del Servicio Nacional
de Patrimonio del Estado y de toda su Estructura Orgdnica y Funcional es
financiado por el Tesoro General de la Nacién — TGN, en su integridad, conforme
el siguiente detalle:

Entidad: 035 Ministerio de Economia y Finanzas Publicas

Fuente: 10— 111 “Tesoro General de la Nacion™

7.1 Presupuesto por Accion Estratégica Institucional

Pilar (05) Soberania Comunitaria y Financiera.

Meta (05.01) | Independencia Financiera Externa.

Se ha preservado y consolidado la gestion soberana en la formulacion de

Resultado i e i

(05.01.135) politicas macroecondmicas que generen las condiciones para el
U crecimiento econdmico sostenido del pais.

Accién Continuar con la suscripciéon del “Acuerdo de Ejecucion del Programa

Fiscal Financiero” que anualmente se redliza entre el Banco Central de

05.01.135.01 g S p : N
(05N 19500 Bolivia (BCB) y el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas (MEFP).

Suscribir el "Acuerdo de Ejecucién del Programa Fiscal Financiero” de manera
soberana, evaluando de manera constante las politicas fiscales, la

g‘;’,‘]’f‘] 35,01) | GAMinishacion de recursos del TGN y de las finanzas feriforiales para la
AEM 04 odecuqdc foma de decis_lor-wes Yy generacion de. nueva nprmohvc,
manteniendo el poder adquisitivo de la moneda nacional y teniendo un
registro efectivo de los bienes del Estado para su resguardo.
Resguardar el pafrimonio del Estado, llevando a cabo evenios de
Accién capacitacion en inscripcion y actualizacion de la Declaracion Jurada de

Bienes del Estado - DEJURBE, para alcanzar un registro eficiente por parte de
las Entidades PUblicas y generar normativa para la administracion y disposicion
de bienes y recuperacion de activos de las entidades asumidas porel TGN y €l
MEFP vy proseguir con el cierre de las entidades encomendadas, para la
generacion de recursos a favor del TGN.

(05.01.135.01)
AEM 04
PEI SENAPE 01
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Presupuesto AEM 04 PEI SENAPE 01
Servicio Nacional de Patrimonio del Estado — SENAPE
(En Bolivianos)

R bl Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto Total
sSponsone 2016 2017 2018 2019 2020  Presupuesto

E‘rfrﬁg’;’(‘}:e Registroy 179937000 192532590 2079,35197 2.266,49365 2.493143.01 10,563,684.53

Direccion de Disposicion de
Bienes y Recuperacién de 2,916,786.00 3,120,961.02 3,370,637.90 3,673,995.31 4,041,394.84 17,123,775.07
Activos Exigibles

Direccion de Liq'uida‘ci()n de
ex Entes Gestores de la 5,314,694.00 5,686,722.58 6,141,660.39 6,694,409.82 7,363,850.80 31,201,337.59
Seguridad Social

TOTALES AEM 04 PEI 01  10,030,850.00 10,733,009.50 11,591,650.26 12,634,898.78 13,898,388.65 58,888,797.19

Pilar (11) Soberania y Transparencia en la Gestién Publica

Gestion Publica fransparente, con servidores publicos éticos, competentes

Meta (11.01) : .
y comprometidos que luchan contra la corrupcion

Resultado Se ha implementado un modelo de servicio pUblico inclusivo, intercultural
(11.01.298) y comprometido con la concrecion del Vivir Bien.

Desarrollo de una gestion eficiente que logre una administracion
institucional apropiada, utilizando adecuadamente los recursos y la
planificacion como herramienta de gestion institucional.

Accidn
(11.01.298.04)

Accién Contar con una gestion eficiente que logre una administracion
(11.01.298.04) | insfitucional apropiada, ulilizando adecuadamente los recursos y la
AEM12 planificacion como herramienta de gestion institucional.

Apoyar eficaz y eficientemente en la provision de insumos y recursos
humanos, bienes, financieros y tecnoldgicos en coordinacion con las

Accién dreas organizacionales del SENAPE y utilizando la planificacién como
(11.01.298.04) | herramienta de gestion institucional; asimismo, impulsar la tramitacion de
AEM12 los procesocs judiciales y el saneamiento, cumpliendoe los procedimientos

PEI SENAPE 02 | en los plazos establecidos por ley, v apoyar en el desarrollo de actividades
de las Direcciones del SENAPE, desde las Oficinas Distritales, de acuerdo a
directrices emitidas por la Oficina Central.

Presupuesto AEM12 PEI SENAPE 02
Servicio Nacional de Patrimonio del Estado — SENAPE
(En Bolivianos)
Responscble Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto Total
2016 2017 2018 2019 2020 Presupuesto
Direccién Administrativa y
Financiera - DAF.

Direccion Juridica - DJ 1,883,342.00 2,015,175.94 2,176,300.02 2,372,26512 2,609.491.63 11,056,664.71
Oficinas Distritales 2,711,797.00 2,901,622.79 3,133,752.61 341579035 3,757,369.38 15,920,332.13
TOTALES AEM 12 PEI 02 7,961,069.00 8,518,343.83 9,199,811.34 10,027,794.36 11,030,573.79 46.737,592.32

3,365,930.00 3,601,545.10 3,889,668.71 4,239,738.89 4,663,712.78 19,760,595.48
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Pilar (11) Soberania y Transparencia en la Gestion Publica

Meta (11.01) Gestion PL'JbHC-IO transparente, con servidores publicos éticos, competentes
y comprometidos que luchan confra la corrupcion.

Resultado Se ha insﬁfucionolizo-do en las en’ri.dodes estatales la re'ndicién publica de

(11.01.301) cuenf0§ para el ejercicio efec”nf.fo del control social y procesos de
formacioén en principios y valores éticos.

Accién Promocién y consolidacion de una gestion publica fransparente a tfravés

(11.01.301.01)

de la Rendicién Publica de Cuentas con participacion efectiva de la
sociedad civil e instifucionalizacion del Control Social.

Accidn
(11.01.301.01)
AEM 14

Promover una gestion publica transparente mediante la rendicién publica
de cuentas, la atencion oportuna de denuncias por vulneracién a la ética
y presuntos hechos de corrupcion y un adecuado control interno.

Accion
(11.01.301.01)
AEM 14
PEI SENAPE 03

Programar e implementar acciones para promover la fransparencia, lucha
contra la corrupcion y acceso a la informacién, dirigidos a la poblacién y
los usuarios de nuestros servicios, participando en actividades organizadas
en la misma linea de accion e incrementando el grado de cumplimiento y
eficacia de los instrumentos de control incorporados en los sistemas de
administracion

Presupuesto AEM 14 PEI SENAPE 03
Servicio Nacional de Patrimonio del Estado - SENAPE

(En Bolivianos)

R bl Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto Total
s3ponsavie 2016 2017 2018 2019 2020  Presupuesto
e 178,723.00 191,23361 20653230 22512021 247,632.23 1,049,241.35

Financiera — DAF, Transparencia
Unidad de Auditoria Interna - UAI 2,053,788.00 2,197,553.16 2,373,357.41 2,586,959.58 2,845,655.54 12,057,313.69
TOTALES AEM 14 PEI 03 2,232,511.00 2,388,786.77 2,579,889.71 2,812,079.79 3,093,287.77 13,106,555.04

7.2 Presupuesto Quinquenal Agregado

Resultado de la consolidacion del Presupuesto estimado por Accion Estratégica
Institucional correspondiente al Servicio Nacional de Patrimonio del Estado, para
las gestiones 2016 a 2020, a continuacion se presenta el Presupuesto Quinguenal
Agregado del Plan Estratégico Institucional — PEl, del Servicio Nacional de
Patrimonio del Estade - SENAPE, que integrard el Plan Estratégico Ministerial del
Ministerio de Economia y Finanzas PUblicas:
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Presupuesto Consolidado

Servicio Nacional de Patrimonio del Estado — SENAPE

(En Bolivianos)

R bl Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto Total
SEROISCNIS 2016 2017 2018 2019 2020 Presupuesto
e 1799,370.00 192532590 2,079,351.97 226649365 249314301 10,563,68453
Promocién B
Direccion de Disposicion de
Bienes y Recuperacion de 2916,786.00 3,120961.02 3,370,637.90 3,673,995.31 4,041,304.84 17,123,775.07
Activos Exigibles
Direccién de Liquidacion de ex
Entes Gestores de la Sequridad ~ 5,314,694.00 5,686,722.58 6,141,660.39 6,694,409.82 7,363,850.80 31,201,337.59
Social
Subtotal Presupuesto 4 40 850,00 10,733,009.50 11,591,650.26 12,634,896.78 13,898,388.65 58,886,797.19
PEI SENAPE 01 E) ) > £ ) - ) 1 - ] ¥ ; ¥ ¥ * S ] =
el 3,365930.00 3,601,545.10 3,889,668.71 4,239,738.89 4,663,712.78 19,760,595.48
Financiera - D,AF, o
Direccion Juridica - DJ 1,883,342.00 2,01517594 2,176,300.02 2,372,265.12 2,609.49163 11,056,664.71
Oficinas Distritales 2711,797.00 290162279 313375261 3415790.35 3,757,369.38 15,920,332.13
Sub total Presupuesto
S SN 1 7,961,069.00 8,518,343.83 9,199,811.34 10,027,794.36 11,030,573.79 46,737,592.32
Direccion Administraivay 12870300 19123361 20653230 22512021  247.63223 104924136
Financiera — DAF, Transparencia
Unidad de Auditoria Intea - UAI 2,053,788.00 2,197,553.16 2,373,357.41 2,586,950.58 2,84565554 12,057,313.69
Sub total Presupuesto
DE| SENAPE 03 2,232,511.00 2,388,786.77 2,579,880.71 2,812,079.79 3,093,287.77 13,106,555.04
TOTAL:E:?;’:UESTO 20,224,430.00 21,640,140.10 23,371,351.31 25,474,772.93 28,022,250.21 118,732,944.55
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Anexos

. ANEXO AEM 04 PEI 01 i
INDICADOR ESTRATEGICO DE CUMPLIMIENTO A LA DECLARACION JURADA DE BIENES DEL
ESTADO Y GENERACION DE RECURSOS PARA EL TGN (IECDBEGRTGN)

Nombre:

IECDBEGRTGN = Indicador Estratégico a la Declaraciéon Jurada de Bienes del Estado y Generacidn de Recursos
Para el TGN

Formula:

IECDBEGRTGN = IACDBEGRTGN 2016 + IACDBEGRTGN 2017 + IACDBEGRTGN 2018 + IACDBEGRTGN 2019 + IACDBEGRTGN 2020

CUADRO DE CUMPLIMIENTO ANUAL

______________________________________________________________________________________________________________________

DETALLE TEMPORALIDAD  RESPONSABLE

i Indicador Anual de Cumplimiento @ la Decloracion Jurada de i
IACDBE | Bienes del Estado. (IE) 26202 il
3 Indicador de Cumplimiento Anual de Generacién de Recursos Para X DBRAE,
ICAGRIGN | oy (IE) 2016-2020 DLEGSS

Nota: |E: Indicador Estratégico. el resultado de este indicador coadyuva directamente al cumplimiento de la
acciéon del PEM.
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ANEXO AEM 04 PEI 01.1 ’
INDICADOR QUINQUENAL DE CUMPLIMIENTO A LA DECLARACION JURADA DE BIENES DEL
ESTADO (IQCDBE)

Concepto. Este indicador busca mostrar el cumplimiento de Declaracion Jurada de Bienes
del Estado por parte de las entidades publicas habilitadas.

Resultado Esperado. Con este indicador se pretende establecer el porcentaje de las
Entidades PUblicas que cumplen con su Declaracion Jurada de bienes, el cual deberd
estar en un porcentaje mayor o igual a 95%.

Féarmula:

IQCDJBE = } |IACDJBE x Ponderacion

(2016-2020)

Formula Desglosada:

! IQCDJBE = (IACDJBEx 0,2 + IACDJBE x 0,2 + IACDJBE x 0,2 + IACDJBE x 0,2 + IACDJBE x 0,2) x 100 :
! 2014 2017 2018 2019 2020 I
1

Donde:

IACDJBE: Indicador Anual de Cumplimiento a la declaracién jurada de Bienes del Estado

INDICADOR ANUAL DE CUMPLIMIENTO A LA DECLARACION JURADA DE BIENES DEL ESTADO

(IACDBE)
Formula:
EPDJBE
IACDJBE = x 100 =
EPH
Donde:

ERD: Entidades Piblicas que presentaron la DEJURBE finalizada en el plazo.

Entidades PUblicas que redlizaron satisfactoriamente su registro efectivo de bienes del Estado. Dato a ser
proporcionado por el Servicio Nacional de Patrimonio del Estado (SENAPE)

UESP: Entidades PUblicas habilitadas para realizar la DEJURBE.

Dato Proporcionado por el Servicio Nacional de Patrimonio del Estado (SENAPE) en base a canfidad de
entidades publicas establecidas en cada gestion

Nota: §i el valor del indicador es mayor o igual a 95%, tendrd una calificaciéon de 100%, si es menor, la calificacion
se dard mediante una relacion de proporciones con valores menores a esta cifra.

Linea Base 2015: 98%
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ANEXO AEM 04 PEI 01.2 i
INDICADOR QUINQUENAL DE CUMPLIMIENTO A LA GENERACION DE RECURSOS PARA EL
TESORO GENERAL DE LA NACION (IQGRTGN)

Concepto. Este indicador busca mostrar la generacion de recursos por recuperacion de
activos exigibles y fransferencia de bienes, de enfidades asumidas para su administracion.
Resultado Esperado. Con este indicador se pretende establecer el porcentaje recursos
generados identificados y registrados, originados por la recuperacion de activos exigibles
y tfransferencia de bienes, de las Entidades asumidas a cuenta del Ministerio de Economia
y Finanzas Publicas y el Tesoro General de la Nacién, el cual deberd estar en un
porcentaje mayor o igual a 95%.

Férmula: —_— e

IQGRTGN = } ICAGRTGN * Ponderacion
(2016-2020)

Formula Desglosada:

1
: ICAGRTGN = {ICAGRTGN x 0,2 + ICAGRTGN x 0,2 + ICAGRTGN x 0,2 + ICAGRTGN x 0,2 + ICAGRTGN x 0,2] x 100
: 2018 2017 2018 2019 2020

b e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e = e e e = e e = = =

ICAGRTGN: Indicador de Cumplimiento Anual de Generacién de Recursos para el TGN

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO ANUAL DE GENERACION DE RECURSOS PARA EL TGN
(ICAGRTGN)

Férmula:

RGV

ICAGRTGN = x 100 =

RGTGN
Donde:

RGV: Recursos generados, verificados.

Recursos que fueron depositcdos en cuentas del Tesoro General de la Nacion - TGN, por gestiones
administrativas y como resultado de procesos judiciales, identificados, verificados y registrados en estados de
cuenta respectivos, originados por la administracion de activos exigibles y transferencia de bienes de entidades
asumidas por el Servicio Nacional de Patrimonio del Estado - SENAPE, por cuenta del Ministerio de Economia y
Finanzas Publicas — MEFP vy el Tesoro General de la Nacion- TGN. Dato a ser proporcionado por el Servicio
Nacional de Pafrimonio del Estado (SENAPE)

RGTGN: Recursos Generados para el Tesoro General de la Nacidn.

Dato Proporcionado por el Servicic Nacional de Patimonio del Estado -SENAPE, en base a extractos historicos de
las cuentas del Tesoro General de la Nacién, identificados, por la administracién de bienes y activos exigibles de
entidades asumidas por cuenia del MEFP y el TGN.

Nota: Si el valor del indicador es mayor o igual a 95%, tendrd una calificacion de 100%., si es menor, la calificacion
se dard mediante una relacién de proporciones con valores menores a esta cifra,

Linea Base 2015: 100%
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ANEXO AEM 12 PEI02
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO QUINQUENAL A LA GESTION INSTITUCIONAL EFICIENTE

(ICQGIE)
Nombre:
ICQGIE = Indicador de Cumplimiento Quinguenal a la Gestion Institucional Eficiente
Formula:

ICQGIE = ICAGIE 2016 + ICAGIE 2017 + ICAGIE 2018 + ICAGIE 2019 + ICAGIE 2020

CUADRO DE CUMPLIMIENTO ANUAL

DETALLE TEMPORALIDAD  RESPONSABLE

1. ICQGIE |n_dw;0dor de Cumplimiento Quinguenal a la Gestion Institucional 2016-2020 DAF. DJ. ODs
Eficiente(lE)
Direccion
2 ICAGE Indicador de Cumplimiento Anual a la Gestidn Eficiente. (IC) 2016-2020 Administrativa y
Financiera - DAF
Indicador de Cumplimiento Anual del Avance Fisico, Seguimiento y v DAF -
3 HEAARA Evaluacién al POA. (IC) 2016-2020 Planificacién
4 ICAAFSEPO Indicador de Cumplimiento Anual a la Administracién Financiera 2016-2020 DAF — Unidad
) A Adecuada. (IC) Financiera
Indicador de Cumplimientc Anual a las Actividades de Tecnologias .
5 i 2 s
ICAATI de Informacién. (IC) 2016-2020 DAF - Sistemas
6. ICAAAF Ir_1_d|c0d0{ de Cumplimiento Anual a la Administracion de Activos 2016-2020 DAF —"Achvos
Fijos. {IC) Fijos
Indicador de Cumplimiente Anual de Procesos Judiciales Tramitados Direccion
IRATIIG y Confrolados. (1€) 20}6-2020 Juridica
(CAPOAOD Indicador de Cumplimiento Anual del POA de las Oficinas Distritales. 2016-2020 thqnos
(IC) Distritales

IE: Indicador Estratégico, el resultado de este indicador coadyuva directamente al cumplimiento de la
accién del PEM.

IC: Indicador Complementario, el resultado de este indicador coadyuva indirectamente al
cumplimiento de la accion del PEM,
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ANEXO AEM 12 PEI 02.1 )
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO QUINQUENAL A LA GESTION EFICIENTE (ICQGE)

Concepto. Este indicador busca mostrar la propercion de recursos empleados en el
desarrollo de las operaciones por el Servicio Nacional de Patrimonio del Estado, ufilizando
la planificacion como herramienta de gestion institucional.

Resultado Esperado. Con este indicador se pretende establecer el nivel de eficiencia del
SENAPE, el cual deberd estar en un porcentaje mayor o igual a 90%.

Férmula:

ICQGE = } ICAGE x Ponderacion

(2016-2020)

Formula Desglosada:

1

1 ICQGE = (ICAGEx 0,2 +ICAGEx 0,2 +ICAGEx 0,2+ ICAGE X 0,2+ |ICAGEx0,2) x 100 :

: 2014 2017 2018 2019 2020 1
1

1

Donde:

ICAGE: Indicador de Cumplimiento Anual a la Gestion Eficiente

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO ANUAL A LA GESTION EFICIENTE (ICAGE)

Formula:

AFl

IACDJBE = x 100 =

API

Donde:

AFl: Avance Fisico Institucional.

Representa el grado de avance fisico a la ejecucion del Programa Operativo Anual informado por las Areas
Organizacionales del SENAPE.

API: Avance Presupuestario Financiero Institucional.

Es el nivel de Eecucién Presupuestaria alcanzada por las Areas Organizacionales del Estado y registradas por Ia
Unidad Financiera del SENAPE.

Nota: Si el valor del indicador es mayor o igual a $5%, tendrd una calificacion de 100%, si es menor, la calificacion
se dard mediante una relacion de proporciones con valores menores a esta cifra.

Linea Base 2015: 98.19%

Pagina 70




Plan Estratégico Institucional SENAPE 2016-2020

ANEXO AEM 12 PEI 02.2 )
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO QUINQUENAL DEL AVANCE FISICO, SEGUIMIENTO Y
EVALUACION AL POA (ICQAFSEPOA)

Concepto. Este indicador busca mostrar el nivel de eficacia en el alcance de los cbjetivos
de gestion del SENAPE, mediante el desarrollo de las operaciones trazadas en cada
gestion por las Areas Organizacionales del Servicio Nacional de Patrimonio del Estado,
utilizando la planificacion como herramienta de gestion institucional.

Resultado Esperado. Con este indicador se pretende establecer el nivel de eficacia en
operaciones del SENAPE, el cual deberd estar en un porcentdje mayor o igual a 90%.

Formula:

ICQAFSEPOA = 3 ICAAFSEPOA x Ponderacion

(2016-2020)

Formula Desglosada:

ICQAFSEPOA = (ICAAFSEPOA x 0,2 + ICAAFSEPOA x 0,2 + ICAAFSEPOA x 0,2 + ICAAFSEPOA x 0,2 + ICAAFSEPOA x 0,2) x 100
2016 2017 2018 2019 2020

ICAAFSEPOA: Indicadoer de Cumplimiento Anual del Avance Fisico, Seguimiento y Evaluacién al POA

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO ANUAL DEL AVANCE FiSICO, SEGUIMIENTO Y EVALUACION
AL POA (ICAAFSEPOA)

Formula:

EPOA

IACDJBE =
POA

Donde:

EPOA: Porcentaje de ejecucién del POA del SENAPE.

Representa el grado de avance fisico a la ejecucion del Programa Operative Anual informado por las Areas
Organizacionales del SENAPE.

POA: POA Programado del SENAPE.

Representa el nivel de avance fisico proyectado por las Areas Organizacionales del SENAPE,

Nota: Si el valor del indicador es mayor o igual a $5%, tendr& una calificacion de 100%., si es menor, la calificacion
se dard mediante una relaciéon de proporciones con valores menores a esta cifra.

Linea Base 2015: 97.63%
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ANEXO AEM 12 PEI 02.3 )
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO QUINQUENAL A LA ADMINISTRACION FINANCIERA
ADECUADA (ICQAFA)

Concepto. Este indicador busca mostrar el nivel de eficacia en el uso de recursos
financieros del SENAPE, mediante el desarrollc de las operaciones frazadas en cada
gestidon por las Areas Organizacionales del Servicio Nacional de Patrimonio del Estado,
utilizando la planificacién como herramienta de gestién institucional.

Resultado Esperado. Con este indicador se pretende establecer el nivel de eficacia en el
uso de recursos financieros del SENAPE, el cual deberd estar en un porcentaje mayor o
igual a 90%.

Formula:

ICQAFA =} ICAAFA x Ponderacion

(2016-2020)

Formula Desglosada:

] |
1 ICQAFA = (ICAAFA x 0,2 + ICAAFA x 0,2 + ICAAFA x 0,2 + ICAAFA x 0,2 + ICAAFA x 0,2) x 100 1
: 2016 2017 2018 2019 2020 :
= 0N . |
Donde:
ICAAFA: Indicador de Cumplimiento Anual a la Administracion Financiera Adecuada

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO ANUAL A LA ADMINISTRACION FINANCIERA ADECUADA
(ICAAFA)

Formula:

PE

ICAAFA = x 100 =

PV

Donde:

PE: Presupuesto Ejecutado.

Es el nivel de ejecucién presupuestaria reportada por las Areas Organizacionales y registrada por la Unidad
Financiera del SENAPE.

PV: Presupuesto vigente.

Representa el nivel asignado de presupuesto vy las modificaciones registradas por la Unidad Financiera del
SENAPE.

Nota: Si el valor del indicador es mayor o igual a 95%, tendrd una calificacion de 100%, si es menor, la calificacion
se dard mediante una relacién de proporciones con valores menorss a esta cifra.

Linea Base 2015: 99.43%
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ANEXO AEM 12 PEI 02.4 )
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO QUINQUENAL A LAS ACTIVIDADES DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION (ICQATI)

Concepto. Este indicador busca mostrar el nivel de cumplimiento e implementacion de
sistemas informaticos requeridos por las Areas Organizacionales del Servicio Nacional de
Patrimonio del Estado.

Resultado Esperado. Con este indicador se pretende establecer el nivel de
implementacion de los sistemas informaticos requeridos en el SENAPE, el cual deberd estar
en un porcentgje mayer o igual a $0%.

Formula:

ICQATI = } ICAATI x Ponderacion

(2014-2020)

Formula Desglosada:

1
1 ICQATI = (ICAATI x 0,2 + ICAATI x 0,2 + ICAATI x 0,2 + ICAATI x 0,2 + ICAATI x 0,2) x 100
1

I

i

| 2014 2017 2018 2019 2020 :
1

Donde:

ICAATI:  Indicador de Cumplimiento Anual a las Actividades de Tecnologias de Informacion

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO ANUAL A LAS ACTIVIDADES DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION (ICAATI)

Férmula:

sl

ICAAFA = x 100 =

SIS

Donde:

Sll: Sistemas de Informaciéon implementados.

Es lo cantided de sistemas de informacion desarrollados e implementados por el Area de Sistemas, a
requerimiento de las Areas Organizacionales del SENAPE.

SIS: Sistemas de Informacién para desarrollar, solicitados.

Es la cantidad de solicitudes de desarrollo e implementacion de sistemas informdticos, por parte de las Areas
Organizacionales del SENAPE.

Nota: i el valor del indicador es mayor o igual a 95%, tendrd una calificacion de 100%, si es menor, la calificacion
se dard mediante una relacién de proporciones con valores menores a esta cifra.

Linea Base 2015: 100%
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ANEXO AEM 12 PEI 02.5 i
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO QUINQUENAL A LA ADMINISTRACION DE ACTIVOS FIJOS
(ICQAAF)

Concepto. Este indicador busca mostrar el nivel de cumplimiento a la asignacion de los
activos fijos, a las Areas Organizacionales, adquiridos por del Servicio Nacional de
Patrimonio del Estado.

Resultado Esperado. Con este indicador se pretende establecer el nivel asignacion de
activos fijos, adquiridos por el SENAPE, el cual deberd estar en un porcentaje mayor o igual
a 95%.

Formula:

ICQAAF =  ICAAAF x Ponderacion

(2016-2020)

Formula Desglosada:

ICQAAF = (ICAAAF x 0,2 + ICAAAF x 0,2 + ICAAAF x 0,2 + ICAAAF x 0,2 + ICAAAF x 0,2) x 100 1
2016 2017 2018 2019 2020 :
I

Donde:

ICAAAF: Indicador de Cumplimiento Anual a la Administracion de Activos Fijos

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO ANUAL A LA ADMINISTRACION DE ACTIVOS FIJOS (ICAAAF)

Formula:

AFSNPEA

ICAAFA = x 100 =

AFSNPE

Donde:

AFSNPEA: Activos Fijos del SENAPE asignados.

Es la cantidad de actives fijos adquiridos por el SENAPE y asignados a los Servidores y Servidoras Publicas del
SENAPE.

AFSNPE: Activos fijos del SENAPE.

Es la cantidad de activos fijos adquiridos por el SENAPE.

Nota: §i el valor del indicador es mayor o igual a 95%, tendrd una cdlificacion de 100%, si es menor, la calificacion
se dard mediante una relacion de proporciones con valores menores a esta cifra.

Linea Base 2015: 100%
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ANEXO AEM 12 PEI 02.6
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO QUINQUENAL DE PROCESOS JUDICIALES TRAMITADOS Y
CONTROLADOS (ICQPJTC)

Concepto. Este indicador busca mostrar el nivel de procesos judiciales tramitados vy
controlados a favor y en contra del SENAPE, con registros actualizados en el Sistema de
Procesos Judiciales — SIPROJ, administrada per la Direccion Juridica del Servicio Nacional
de Patrimonio del Estado.

Resultado Esperado. Con este indicador se pretende establecer la proporcién de procesos
judiciales con registros actualizados en el SIPROJ, el cual deberd estar en un porcentaje
mayor o igual a 20%.

Férmula:

ICQPJTC = } ICAPJTC x Ponderaciéon

(2014-2020)

Formula Desglosada:

]

1 ICQPJTC = (ICAPJTC x 0,2 + ICAPJTC x 0,2 + ICAPJTC x 0,2 + ICAPJTC x 0,2 + ICAPJTC x 0,2) X 100 !

! 2016 2017 2018 2019 2020 :
1

Donde:

ICQPJTC: Indicador de Cumplimiento Anual de Procesos Judiciales Tramitados y Controlados

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO ANUAL DE PROCESOS JUDICIALES TRAMITADOS Y
CONTROLADOS (ICQPJTC)

Formula:

IASIPROJ

ICQPJTC =
PJR

Donde:

IASIPROJ: Informacién de Procesos judiciales actualizada en el SIPROJ.

Es la cantidod de procesos judiciales registrados y actudlizados en el Sistema de Procesos Judiciales,
administrado por la Direccidn Juridica del SENAPE,

PJR: Procesos Judiciales registrados en el SIPROJ.

Es la cantidad total de regisiros en el Sistema de Procesos Judiciales del SENAPE,

Nota: Si el valer del indicador es mayor o igual a 95%, tendrd una cdlificacion de 100%, si es menor, [a cdlificacion
se dard mediante una relacion de proporciones con valores menores a esta cifra.

Linea Base 2015: 93%
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ANEXC AEM 12 PEI 02.7
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO QUINQUENAL DEL POA DE LAS OFICINAS DISTRITALES
(ICQPOAOQOD)

Concepto. Este indicador busca mostrar el nivel de eficacia en el alcance de los objetivos
de gestion por parte de las Oficinas Distritales del Servicio Nacional de Patrimonio del
Estado, mediante el desarrollo de las operaciones trazadas cada gestion, ufilizando la
planificacion como herramienta de gestion institucional.

Resultado Esperado. Con este indicador se pretende establecer el nivel de eficacia en
operaciones de las Oficinas Distritales del SENAPE, el cual deberd estar en un porcentaje
mayor o igual a 90%.

Formula:

ICQPOAOD = } ICAPOAOD x Ponderacion

(2016-2020)

Formula Desglosada:

| ICQPOAOD = (ICAPOAOD x 0,2 + ICAPOAQD x 0,2 + ICAPOAOD x 0,2 + ICAPCAOD x 0,2 + ICAPOAOD x 0,2 x 100 |
1
1

1 2016 2017 2018 2019 2020
|

Donde:

ICAPOAOD: Indicador de Cumplimiento Anual del POA de las Oficinas Distritales

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO ANUAL DEL POA DE LAS OFICINAS DISTRITALES (ICAPOAOD)

Férmula:

EPOAOD
ICAPOAOD =

X 100 =
POAOD

Donde:

EPOAOD: Porcentaje de ejecucion del POA en Oficinas Distritales.

Representa el grado de avance fisico a la ejecucion del Programa Operativo Anual, informado por las Oficinas
Distritales del SENAPE.

POAQD: POA Programado de las Oficinas Distritales.

Representa el nivel de avance fisico proyectado por las Oficinas Distritales del SENAPE.

Nota: §i el valor del indicador es mayor o igual a $5%, tendrd una calificacion de 100%, si es menor, la calificaciéon
se daré mediante una relaciéon de proporciones con valores menores a esta cifra.

Linea Base 2015: 96.29%
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ANEXO AEM 14 PEI 03

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO QUINQUENAL DE TRANSPARENCIA, LUCHA CONTRA LA

Nombre:

ICQTLCCCI =

Formula:

ICQTLCCCI =

CORRUPCION Y CONTROL INTERNO (ICQTLCCCI)

Interno

CUADRO DE CUMPLIMIENTO ANUAL

Indicador de Cumplimiento Quinguenal de Transparencia, Lucha Conira la Corrupcion y Control

ICATLCCCl 2016 + ICATLCCCI 2017 + ICATLCCCI 2018 + ICATLCCCI 2019 + ICATLCCCI 2020

DETALLE

N°

DETALLE

TEMPORALIDA

D RESPONSABLE

1. Indicador de Cumplimiento Anucl de Transparencia, Lucha % 0
IGATLCCC Contra la Corrupcién y Control Intemo. (IE) Foanaa taiiglunin
Direccién
2. Indicador de Cumplimiento Anual de Transparencia y Lucha . Administrativa y
AILCC Contra la Corrupcién. (IC) SRR Financiera -DAF -
Transparencic - TRA
Indicador Anual de Cumplimientoc de Atencién Oportuna de AdDi_rgcfc?n
IACDVEHC | las Denuncias por Vulneracion a la Etica vy Presuntos Hechos 2016-2020 e vy
i Financiera -DAF -
de Corrupcion. (IC) §
Transparencia - TRA
Indicador Anual de Cumplimiento del Confrol Intemno Unidad de Auditoria
IACCH | institucional. (IC) 201152620 interna

IE: Indicador Estratégico, el resuliade de este indicador coadyuva directamente al cumplimiento de la
accion del PEM.
IC: Indicador Complementario, el resultado de este indicador coadyuva indirectamente al
cumplimiento de la accién del PEM.
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ANEXO AEM 14 PEI 03.1
INDICADOR DE CUMPLIMIENTO QUINQUENAL DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION (ICQTLCC)

Concepto. Este indicador busca mostrar el nivel de actividades desarrolladas por el Area
de Trasparencia del SENAPE, en Coordinacion con la Unidad de Transparencia del
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas y el Ministerio de Transparencia Institucional y
Lucha Contra la Corrupcion.

Resultado Esperado. Con este indicador se pretende establecer el nivel de actividades de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, desarrolladas por el Area de Transparencia
del SENAPE, el cual debera estar en un porcentaje mayor o igual a 90%.

Formula:

ICQTLCC =} ICATLCC x Ponderacién

(2016-2020)

Formula Desglosada:

! ICQTLCC = (ICATLCC x 0,2 + ICATLCC x 0,2 + ICATLCC x 0,2 + ICATLCC x 0,2 + ICATLCC x 0,2) x 100
' 2014 2017 2018 2019 2020 '
] 1

Donde:

ICATLCC: Indicador de Cumplimiento Anual de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcidn

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO ANUAL DE TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA
CORRUPCION (ICATLCC)

Formula:

APT

ICATLCC = x 100 =

EPT

Donde:

APT: Actividades realizadas y participacién en eventos de transparencia coordinada.

Representa la canfidad de actividades programadas, realizadas por el Area de Transparencic del SENAPE v la
cantidad de eventos a las que se coordinaron participar, en coordinacién con la Unidad de Transparencia del
Ministerio de Economia y Finanzas PUblicas, el Ministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la
Corrupcion y otras Entidades PUblicas.

EPT: Eventos programados por el SENAPE e invitaciones de eventos de Transparencia.

Representa la canfidad de eventos programados y las invitaciones a las que se asistird sobre temas de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién.

Nota: Si el valor del indicador es mayor o igual a 95%, tendrd una calificacion de 100%, si es menor, la calificacion
se dard mediante una relacién de proporciones con valores menores a esta cifra.,

Linea Base 2015: 100%
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ANEXOC AEM 14 PEI 03.2 i )
INDICADOR QUINQUENAL DE CUMPLIMIENTO A LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS
(IQCRPC)

Concepto. Este indicador busca mostrar el cumplimiento de la rendicién publica de
cuentas institucional, garantizando la transparencia en la gestién publica.

Resultado Esperado. Con este indicador se pretende mostrar gque se ha cumplido la
rendicién publica de cuentas de cada gestion.

Linea Base. En la gestion 2015, se llevd adelante las 2 rendiciones de cuentas establecidas
por Ley.

Formula:

IQCRPC = 3 IACRPC * Ponderacién

(2016-2020)

Formula Desglosada:

i IQCRPC = (IACRPC x 0,2 + IACRPC x 0,2 + IACRPC x 0,2 + IACRPC x 0,2 + IACRPC x0,2) x 100 |
1 2016 2017 2018 2019 2020 |
1 I

Donde:

IACRPC: Indicador Anual de Cumplimiento a las Rendiciones PUblicas de Cuentas

INDICADOR ANUAL DE CUMPLIMIENTO A LA RENDICION PUBLICA DE CUENTAS (IACRPC)

Formula:

RPCR

IACRPC = x 100 =

RPCG

Donde:

RPCR: Rendiciones PUblicas de Cuentas Realizadas.

Dato a ser proporcionado por la Unidad y/o Responsable de Transparencia del MEFP y de sus entidades bajo
tuiciéon y dependencia, en base a las Rendiciones PUblicas de Cuentas realizadas en cada gestion.

RPCG: Rendiciones publicas de Cuentas programadas en la gestién.

Se debe programar por parte de las Unidades y/o Responsables de Transparencia al Menos 2 Rendiciones
PUblicas de Cuentas cada gestion.

Nota: Si el valor del indicador es mayor o igual a 95%, tendrd una cdlificacién de 100%, si es menor, la calificacion
se dard mediante una relacién de proporciones con valores menores a esta cifra.

Linea Base 2015: 100%
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ANEXO AEM 14 PEI 03.3

INDICADOR QUINQUENAL DE CUMPLIMIENTO A LA ATENCION OPORTUNA DE LAS
DENUNCIAS POR VULNERACION A LA ETICA Y PRESUNTOS HECHOS DE CORRUPCION
(IQCDVEHC)

Concepto. Este indicador busca mostrar la proporcion de denuncias por vulneracion a la
ética y presuntos hechos de corrupcién recibidos por el Servicio Nacional de Patrimonio
del Estado, derivados a la Unidad de Transparencia del Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas.

Resultado Esperado. Ccn este indicador se pretende mostrar la eficiencia y transparencia
con que se procesan las denuncias por vulneraciéon a la ética y presuntos hechos de
corrupcion recibidos por el SENAPE, el cual deberd estar en un porcentaje mayor o igual a
90%.

Formula:

IQCDVEHC = } IACDVEHC x Ponderacion
(2016-2020)

Formula Desglosada:

: IQCDVEHC = {IACDVEHC x 0,2 + IACDVEHC x 0,2 + IACDVEHC x 0,2 + IACDVEHC x 0,2 + IACDVEHC x 0,2) x 100
1 2016 2017 2018 2019 2020

IACDVEHC:  Indicador Anual de Cumplimiento de Atencion Oportuna de las Denuncias por Vulneracion a la
Etica y Presuntos Hechos de Corrupcion

INDICADOR ANUAL DE CUMPLIMIENTO DE ATENCION OPORTUNA DE LAS DENUNCIAS POR
VULNERACION A LA ETICA Y PRESUNTOS HECHOS DE CORRUPCION (IACDVEHC)

Formula:

DVEHCDUT

IACDVEHC = E— x 100 =

DVEHCR
Donde:

DVEHCDUT: Denuncias por vulneracion a la ética y presuntos hechos de corrupcién derivadas a la Unidad de
Transparencia del MEFP.

Representa la cantidad de denuncias por vulneracion a la ética y presuntos hechos de corrupcion, recibidas por
el Area de Transparencia del SENAPE, derivadas a la Unidad de Transparencia del Ministerio de Economia vy
Finanzas PUblicas.

DVEHCR: Denuncias por vulneracion a la ética y presuntos hechos de corrupcién recibidas.

Representa la cantidad total de denuncias por vulneracion a la éfica y presuntos hechos de corrupcion,
recibidas por el Area de Transparencia del SENAPE.

Nota: Si el valor del indicador es mayor o igual a 95%, tendrd una calificacion de 100%, si es menor, la cdlificacion
se dard mediante una relacion de proporciones con valores menores a esta cifra.

Linea Base 2015: 0
(No se recibieron denuncias)
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ANEXO AEM 14 PEI 03.4
INDICADOR QUINQUENAL DE CUMPLIMIENTO DEL CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL
(lQCcCli)

Concepto. Este indicador busca mostrar el nivel de actividades desarrolladas por la
Unidad de Auditoria interna del SENAPE, coordinados con la Unidad de Auditoria Interna
del Ministeric de Economia y Finanzas PUblicas y la Contraloria General del Estado.
Resultado Esperado. Con este indicador se pretende establecer el nivel de actividades de
control interno, desplegado por la Unidad de Auditoria Interna del SENAPE, el cual deberd
estar en un porcentaje mayor o igual a 95%.

Formula:

IQCCII = 3 |ACCIlx Ponderacidén
(2016-2020)

IQCCII = (IACCII x 0,2 + IACCI x 0,2 + IACCII x 0,2 + IACCII x 0,2 + IACCII x 0,2) x 100 I
2014 2017 2018 2019 2020 :
I

Donde:

IACCII: Indicador Anual de Cumplimiento del Control Interno Institucional

INDICADOR ANUAL DE CUMPLIMIENTO DEL CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL (IACCII)

Formula:

AISNPE

ICATLCC = x 100 =

AIPS

Donde:

AISNPE: Auditorias internas realizadas en el SENAPE.

Representa la cantidad de auditoria infernas programadas y llevadas a cabo por la Unidad de Auditoria Intema
del SENAPE, en coordinacién con la Unidad de Auditoria Interna del Ministeric de Economia y Finanzas Pdblicas y
la Contraloria General del Estado.

AIPS: Auditorias internas programadas y no programadas, solicitadas.

Representa la cantidad de auditorias internas programadas vy las determinadas en coordinacién con la Unidad
de Auditoria Interna del Ministerio de Economia y Finanzas PUblicas y la Contraloria General del Estado.

Nota: Si el valor del indicador es mayor o igual a 95%, tendrd una calificacion de 100%, si es menor, la calificacion
se dard mediante una relacion de proporciones con valores menores a esta cifra.

Linea Base 2015: 100%
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ANEXO PEI SENAPE 01
INDICADOR QUINQUENAL DE LA CALIDAD DE LA DEJURBE (IQCDBE)

Concepto. Este indicador busca mostrar el nivel de calidad en el registro de bienes en el
sistema de Declaracion Jurada de Bienes del Estado - DEJURBE, realizadas por las
Entidades Publicas habilitadas.

Resultado Esperado. Con este indicador se intenta establecer el nivel de confiabilidad del
registro realizado por las Entidades Publicas en la DEJURBE y determinar la calidad de
dichos registros, el cual deberd alcanzar un porcentaje mayor o igual a 50%, ya que los
registros son redlizados por los responsables de bienes de las diferentes Entidades Publicas
habilitadas para el efecto.

Formula:

IQCCDBE = } IACCDEBE x Ponderacion

(2016-2020)

Formula Desglosada:

1

I |QCDBE = (IACDBE x 0,2+ IACDBE x 0,2 + IACDBE x 0,2 + IACDBE x 0,2 + IACDBE x 0,2) x 100
1

!

: 2016 2017 2018 2019 2020
e o s ot A28 1
Donde: .-
IQCCDBE = } |ACCDEE x Ponderacion
IACDBE: Indicador Anual ¢ (2016-2020)

Indicador Anual de la Calidad de la DEJURBE (IACDBE)

Formula:

BRDBESE

IACDBE = x 100 =

BRDBE

Donde:

BRDBESE: Cantidad de bienes registrados en la DEJURBE sin errores.

Representa la cantidad de bienes registrados en la DEJURBE por parte de los responsables de bienes de la
Enfidades Publicas habilitadas, los cuales, luege de sometidos al proceso de validacion, son observados por
contener errores en su registro.

BRDBE: Cantidad de bienes registrados en la DEJURBE.

Representa la cantidad de bienes regisirados en la DEJURBE por parte de los responsables de bienes de las
Entidades Publicas habilifadas, los cuales, son sometidos al proceso de validacion.

Nota: i el valor del indicadoer es mayor o igual a 50%, fendrd una cdlificacion de 100%, si &s menor, la calificacion
se dard mediante una relacion de properciones con valores menores a esta cifra.

Linea Base 2015: No se culmind

PAgina 82



aachirico
Placed Image

aachirico
Placed Image


Plan Estratégico Institucional SENAPE 2016-2020

ANEXO PEI DRP SENAPE 02 )
INDICADOR QUINQUENAL DE CUMPLIMIENTO A LA VALIDACION DE LA DEJURBE (IQCVDBE)

Concepto. Este indicador expone el nivel de cumplimiento en el proceso de validacion a
las que se someten en el SENAPE, los documentos remitidos por la Enfidades PUblicas.
Resultado Esperado. Con este indicador se mostrard el nivel de confiabilidad del registro
redlizado por las Entidades Publicas en la DEJURBE, verificado mediante el proceso de
validacion, realizado por la Unidad de Control de la Direccién de Registro y Promocion y
determinar la calidad de dichos registros, el cual deberd alcanzar un porcentaje mayor o
igual a 90%.

Férmula:

IQCVDBE = 3 IACVDEE x Ponderacion

(2016-2020)

Formula Desglosada:

: IQCVDBE = (IACVDBE x 0,2 + IACVDBE x 0,2 + IACVDBE x 0,2 + IACVDBE x 0,2 + IACVDBE x 0,2} x 100

[ 2016 2017 2018 2019 2020

IACVDBE: Indicador Anual de Cumplimiento a la Validaciéon de la DEJURBE.

Indicador Anual de Cumplimiento a la Validacién de la DEJURBE (IACVDBE)

Férmula:

TDV

IACVDBE = x 100 =

TDR

Donde:

TDV: Cantidad total de documentos validados.

Representa la cantidad fotal de documentos registrados en la DEJURBE, remitidos a la Direccién de Registro vy
Promocién del SENAPE por parte de las Enfidades Publicas, como sustento del regisiro realizado, los cuales son
sometidos al proceso de validacion.

TDR: Cantidad total de documentos remitidos por las Entidades Piblicas.

Representa la cantidad total de documentos registrados en la DEJURBE, remitidos a la Direccion de Regisiro y
Promocion del SENAPE por parte de las Entidades Piblicas, como sustento del registro realizado,

Nota: §i el valor del indicador es mayor o igual a 90%, tendrd una calificacion de 100%., si es menor, la cdlificacion
se dard mediante una relacién de proporciones con valores menores a esta cifra.

Linea Base 2015: No se realizé
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ANEXO PEI DBRAE SENAPE 03 )
INDICADOR QUINQUENAL DE CUMPLIMIENTO DE VERIFICACION DE RECURSOS GENERADOS
(IQCVRG)

Concepto. Este indicador muesira el nivel de cumplimiento en el proceso de verificacién y
registro de los depdsitos realizados en cuentas del TGN.

Resultado Esperado. Con este indicador mostrard el nivel de verificacién y registro de los
depdsitos redlizados en cuentas del TGN, por concepto de generacidon de recursos por
transferencia de bienes y recuperacion de activos exigibles, el cual deberd alcanzar un
porcentaje mayor o igual a 90%.

Férmula:

IQCVRG =} IACVRG x Ponderacion

(2016-2020)

Formula Desglosada:

: IGCVRG = (|ACYRG x 0.2 + IACYRGx 0.2 + JACVRG x 0.2 + [ACYRGx 0.2 + [ACVRG x 0.2) x« 100 |
i 2014 27 2018 201¥ 2020 1
|

IACVRG: Indicador Anual de Cumplimiento de Verificacion de Recursos Generados.
Indicador Anual de Cumplimiento de Verificacién de Recursos Generados (IACVRG)

Formula:

IRV

IACVRG = x 100 =

Donde:

IRV: Ingreso de recursos, verificados.

Representa la canfidad de recursos generados, depositados en cuentas del TGN, por concepto de transferencia
de bienes y recuperacion de activos exigibles, via administrativa y/o via judicial, a nombre de ex entidades o ex
Enfes Gestores de la Seguridad Social, administradas por el SENAPE por cuenta del TGN y el MEFP, verificados y
registrados como ingresos en 1os registros contables.

RG: Recursos generados para el TGN.

Representa la cantidad de recursos generados, depositados en cuentas del TGN, por concepto de transferencia
de bienes y recuperacion de activos exigibles, via administrativa y/o via judicial, @ nombre de ex entidades o ex
Entes Gestores de la Seguridad Social, administradas por el SENAPE por cuenta del TGN y el MEFP.

Nota: Si el valor del indicador es mayor o igual a 95%, tendrd una cdlificacion de 100%, si es menor, la calificacion
se dard mediante una relacién de proporciones con valores menores a esta cifra.

Linea Base 2015: 100%
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ANEXO PEI DBRAE SENAPE 04 i
INDICADOR QUINQUENAL DE CUMPLIMIENTO A LA SISTEMATIZACION DE LA
DOCUMENTACION (IQCS)

Concepto. Este indicador muestra el nivel de organizacion especifica de la
documentacion bajo custodia de la Direccion de Disposicion de Bienes y Recuperacion
de Activos Exigibles, a fin de facilitar su acceso y uso.

Resultado Esperado. Con este indicador se mostrard el nivel de ordenamiento, mediante
un determinado sistema, de la documentacion bajo custodia de la Direccidn de
Disposicion de Bienes y Recuperacion de Activos Exigibles, el cual deberd alcanzar un
porcentaje mayor o igual a 85%.

Férmula:
E——
IQCS =3 |ACS x Ponderacion
(2016-2020)
e = S
Formula Desglosada:
o ™ e S S g P M . (o B | i ! ) | | e o | =
: IQCS = (JACSx 0,2+ IACSx 0,2+ IACSx 02+ IACS x 0,2+ IACSx02) x 100 !
: 2016 2017 2018 2019 2020 .
1 1
Donde:
IACS: Indicador Anual de Cumplimiento a la Sistematizacion de la Documentacion.

Indicador Anual de Cumplimiento a la Sistematizacion de la Documentacién (IACS)

Formula:

ODs

IACS =
oDP

Donde:

ODS: Ordenamiento de la documentacién sistematizada, realizada.

Representa el nivel de sistematizacion aplicada en la documentacién de la Direccion de Disposicidon de Bienes y
Recuperacion de Activos Exigibles, a fin de facilitar su acceso y uso.

ODP: Ordenamiento de la documentacién planificada.

Representa el volumen de documentos bajo custodia de la Direccién de Disposicion de Bienes y Recuperacién
de Activos Exigibles, planificado para su ordenamiento, a fin de facilitar su acceso v uso.

Nota: §i el valor del indicador es mayor o igual a 85%, tendrd una calificacion de 100%, si es menor, la calificacion
se dard mediante una relacién de proporciones con valores menores a esta cifra.

Linea Base 2015: 100%
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ANEXO PEI DBRAE SENAPE 05 ’ ]
INDICADOR QUINQUENAL DE CUMPLIMIENTO A LA EMISION DE BALANCES DE GESTION
(IQCEB)

Concepto. Este indicador muestra el nivel de cumplimiento a la programacién de emision
de Balances Generales de Cierre de ex Entidades y ex Entes Gestores de la Seguridad
Social a cargo de la Direccion de Disposicion de Bienes y Recuperacion de Activos
Exigibles.

Resultado Esperado. Con este indicador se mostrard el nivel de cumplimiento, por parte
de la DBRAE, de la programacion de emision de Balances de Cierre, programados par
cierre, el cual deberd alcanzar un porcentaje mayor o igual a 95%.

Férmula:
IQCEB = 3 |ACEB x Ponderacion
(2016-2020)

Formula Desglosada:

: IQCEB = (IACEB x 0,2 + IACEB x 0,2 + IACEB x 0,2 + |ACEB x 0,2 + IACER x 0,2) x 100 :
1 2016 2017 2018 2019 2020 |
3 1

Donde:
IACEB: Indicador Anual de Cumplimiento a la Emisién de Balances de Gestion.

Indicador Anual de Cumplimiento a la Emisiéon de Balances de Gestion (IACEB)

Formula:

BGCE

IACEB = x 100 =

BGPC

Donde:

BGCE: Balances de Gestion y Cierre emitidos.

Representa la canfidad de Balances Generales de Gestidn y Cierre emitidos, programados por la DBRAE.
BGPC: Balances de Gestion programados para cierre.

Representa la cantidad de Balances Generales de Gestion y Cierre, programados por la DBRAE.

Nota: Si el valor del indicador es mayor o igual a 95%, tendrd una cdlificacion de 100%, si es menor, la calificacion
se dard mediante una relacién de proporciones con valores menores a esta cifra,

Linea Base 2015: 100%
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ANEXO PEI DLEGSS SENAPE 06 i
INDICADOR QUINQUENAL DE CUMPLIMIENTO A LA EMISION DE ESTADOS FINANCIEROS DE
GESTION Y CIERRE DE EX ENTES GESTORES DE LA SEGURIDAD SOCIAL (IQCEEFEG)

Concepto. Este indicador muestra el nivel de cumplimiento a la emision de Estados
Financieros de Gestién y Cierre de ex Entes Gestores de la Seguridad Social planificados, o
cargo de la Direccidn de Lliquidacion de los ex Entes Gestores de la Seguridad Social.
Resultado Esperado. Con este indicador se mostrard el nivel de cumplimiento, por parte
de la DLEGSS, de la emision de Estados Financieros de Gestion y Cierre, planeados, el cual
deberd alcanzar un porcentaje mayor o igual a 95%.

Férmula:

IQCEEFEG = 3 |IACEEFEG x Ponderacidn
(2016-2020)

- ——

Formula Desglosada:

: IQCEEFEG = (IACEEFEG x 0,2 + IACEEFEG x 0,2 + IACEEFEG x 0,2 + IACEEFEG x 0,2 + IACEEFEG x 0,2) x 100 :
1 2014 2017 2018 2019 2020 :
1

IACEEFEG: Indicador Anual de Cumplimiento a la Emisién de Estados Financieros de Gestion y Cierre de ex
Entes Gestores de la Seguridad Social.

Indicador Anual de Cumplimiento a la Emisién de Estados Financieros de Gestién y Cierre
de ex Entes Gestores de la Seguridad Social (IACEEFEG)

Formula:

BGCE

IACEEFEG = x 100 =

BGPC

Donde:

BGCE: Estados financieros de gestion y de cierre emitidos.

Representa la cantidad de Estados Financieros de Gestidon y Cierre emitidos, planificados por la DLEGSS.
BGPC: Estados financieros de gestion y de cierre planificados.

Represenia la canfidad de Estados Financieros de Gestion y Cierre, planificados por la DLEGSS.

Nota: Si el valor del indicador es mayor ¢ igual a 95%, tendré una calificacion de 100%, si es menor, la calificaciéon
se dard mediante una relacién de proporciones con valores menores a esta cifra.

Linea Base 2015: 100%
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ANEXO PEI DLEGSS DJ SENAPE 07 i
INDICADOR QUINQUENAL DE CUMPLIMIENTO A LA ACTUALIZACION DEL SIPROJ (IQCASPJ)

Concepto. Este indicador muesira el nivel de cumplimiento a la actualizaciéon del Sistema
de Procesos Judiciales - SIPROJ, por parte de la Direccidon de Liquidacion de los ex Entes
Gestores de la Seguridad Social - DLEGSS y la Direccion Juridica - DJ, en los procesos
judiciales que les correspondan, respectivamente.

Resultado Esperado. Con este indicador se mostrara el nivel de cumplimiento, por parte
de la DLEGSS y la DJ, de la actualizacién de procesos judiciales registrados en el SIPROJ, el
cual deberd alcanzar un porcentaje mayor o igual a 25%.

Férmula:

IQCASPJ =% |ACASP] x Ponderacion

(201 6-2020)

Formula Desglosada:

IQCASPJ = (JACASPJ x 0.2 + IACASPJ x 0,2 + IACASPJ x 0,2 + IACASPJ x 0,2 + IACASPJ x 0,2) x 100
2016 2017 2018 2019 2020

Donde:

IACASPJ:  Indicador Anual de Cumplimiento a la actualizacion del SIPROJ.

Indicador Anual de Cumplimiento a la Actualizacion del SIPROJ (IACASPJ)

Formula:

IPJASPJ

IACASPJ = x 100 =

PJSPJ

Donde:

IPJASPJ: Informacién de Procesos judiciales a cargo de la DLEGSS y/o DJ, actualizada en el SIPROJ.

Representa la cantidad de procesos judiciales regisirados en el Sistema de Procesos, corespondientes tanto a la
DLEGSS, como a la DJ, y que fueron actualizados, respectivamente.

PJSPJ: Procesos Judiciales regisirados en el SIPROJ a cargo de la DLEGSS y/o DJ.

Representa la cantidad de procesos judiciales registrados en el Sistema de Procesos Judiciales, correspondientes
tanto a la DLEGSS, como a la DJ, respectivamente.

Nota: Si el valor del indicador es mayor o igual a 90%, tendrd una calificacion de 100%, si es menor, la calificacién
se dard mediante una relacién de properciones con valores menores a esta cifra.

Linea Base 2015: 95%
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ANEXO PEI DAF SENAPE 08 )
INDICADOR QUINQUENAL DE CUMPLIMIENTO A LA INTEGRACION DEL TALENTO HUMANO
(ICQITA)

Concepto. Este indicador busca mostrar el nivel de cumplimiento e implementacion de
sistemas informdticos requeridos por el Area de Recursos Humanos del Servicio Nacional
de Patrimonio del Estado.

Resultado Esperado. Con este indicador se pretende establecer el nivel de
implementacién de los sistemas informaticos aplicados en el Area de Recursos Humanos
en el SENAPE, el cual deberd estar en un porcentaje mayor o igual a 90%.

I IQCITA = } |ACITA x Ponderacion

(201 6-2020)

Férmula:

Formula Desglosada:

p 1QCITA = {ACTAXQZ = [ACITA X022+ [ACTA X0 2+ |[ACTAxDZ+ ACITA=D.2) x 100 :
I 2014 017 2018 201% 2020 i
1

Donde:

' ! 5= S— ! T e M
. ndicador Anual d molmienic a ko Infearacicon del Talenic Humano
IACITA: dicador Anual de Cump ento a la Infegracion del Talenfc Humano

Indicador Anual de Cumplimiento a la Integracion del Talento Humano (IACITA)

Formula:

PSAPA

IACITA = x 100 =

PSAP

Donde:

Sli: Cantidad de Procesos del Sistema de Administracién de Personal Automatizados.

Es la cantidad de sistemas de Administracion de Personal automatizados, que permitan mejorar los procesos del
Area de Recursos Humanos del SENAPE,

SIS: Cantidad de Procesos del Sistema de Administracion de Personal.

Es la cantidad de sistemas de Administracion de Personal, que permiten desarrollar los procesos del Area de
Recursos Humanos del SENAPE.

Nota: Si el valor del indicador es mayor o igual a 95%, tendrd una calificacion de 100%, si es mencr, la calificacion
se dard mediante una relacion de proporciones con valores menores a esta cifra.

Linea Base 2015: 40%
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ANEXO PEI DLEGSS DJ SENAPE 09
INDICADOR QUINQUENAL DE CUMPLIMIENTO AL SANEAMIENTO DE BIENES (IQCSB)

Concepto. Este indicador muestra el nivel de cumplimiento al saneamiento de bienes,
atendidos por la Direccion de Liquidacion de los ex Entes Gestores de la Seguridad Social -
DLEGSS vy la Direccidn Juridica - DJ, correspondientes a los bienes que se administran tanto
el SENAPE, como los ex Entes Gestores de la Seguridad Social, respectivamente.

Resultado Esperado. Con este indicador se mostrard el nivel de cumplimiento, por parte
de la DLEGSS y la DJ, del saneamiento de bienes que les correspondan, tanto al SENAPE,
como a los ex Entes Gestores de la Seguridad Social, respectivamente, el cual deberd
alcanzar un porcentaje mayor o igual a 95%.

Formula:

IQCSB =3 IACSB x Ponderacion

(2016-2020)

Formula Desglosada:

1
1 IQCSB = (IACSBx 0,2 + IACSB x 0,2 + IACSB x 0,2 + |IACSB x 0,2 + IACSB x 0,2} x 100
1

I
- 2016 2007 2018 2019 2020 :
1

Donde:

IACSB: Indicador Anual de Cumplimiento al Saneamiento de Bienes.
Indicador Anual de Cumplimiento al Saneamiento de Bienes (IACSB)

Formula:

IPJASPJ
IACSB =

x 100 =
PJSPJ

Donde:

IPJASPJ: Tramites de saneamiento a cargo de la DLEGSS y/o DJ, atendidos.

Representa la cantidad de bienes que se planificaron para su saneamiento y que fueron atendidas,
correspondientes tanto a la DLEGSS, como a la DJ, respectivamente.

PJSPJ: Tramites de saneamiento a cargo de la DLEGSS y/o DJ, planificados.

Representa la cantidad de bienes que se planificaron para su saneamiento, comrespondientes tanto a la DLEGSS,
como ala DJ, respectivamente.

Nota: Si el valor del indicador es mayor o igual a 95%, tendrd una cdlificacion de 100%, si es menor, la calificacion
se dard mediante una relacion de proporciones con valores menores a esta cifra.

Linea Base 2015: 100%
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ANEXO PEI DLEGSS SENAPE 10 ]
INDICADOR QUINQUENAL DE CUMPLIMIENTO A LA RECONSTRUCCION DE CARTERA (IQCRC)

Concepto. Este indicador muestra el nivel de cumplimiento a la reconstruccién de la
Cartera de cuentas por Cobrar de los ex Entes Gestores de la Seguridad Social, que fueron
planificados.

Resultado Esperado. Con este indicador se mostrarda el nivel de reconstrucciéon de Cartera
de Cuentas por Cobrar de los ex Entes Gestores de la Seguridad Social, coordinados vy
planificados, el cual deberd alcanzar un porcentaje mayor o igual a 95%.

Férmula:

IQCRC =3 |IACRC x Ponderacion

(2016-2020)

Formula Desglosada:

IQCRC = (IACRC x 0,2 + IACRC x 0,2 + IACRC x 0,2 + IACRC x 0,2 + IACRC x 0,2) x 100
2016 2017 2018 2019 2020

Donde:

IACRC: Indicador Anual de Cumplimiento a la Reconstruccion de Cartera.
Indicador Anual de Cumplimiento a la Reconsfruccién de Cartera (IACRC)

Férmula:

IPJASPJ

IACRC = x 100 =

PJSPJ

Donde:

RCE: Reconstruccion de cartera efectuada.

Represenia la canfidad de carpetas reconstruidas, de la Cartera de Cuentas por Cebrar de los ex Entes Gestores
de la Seguridad Social, que se planificaron para su reconsfruccion.

RCP: Reconstruccién de cartera planificada.

Representa la cantidad de carpetas de la Cartera de Cuentas por Cobrar de los ex Entes Gestores de la
Seguridad Social, que se planificaron para su reconstruccion.

Nota: Si el valer del indicador es mayor o igual a 5%, tendrd una calificacion de 100%, si es menor, la calificacion
se dard mediante una relacion de proporciones con valores menores a esta cifra.

Linea Base 2015: 100%
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ANEXO PEI UAI SENAPE 11
INDICADOR QUINQUENAL DE CUMPLIMIENTO DE EVALUACIONES (IQCE)

Concepto. Este indicador muestra el nivel de cumplimiento a las evaluaciones de gestidon
tanto de aquellas que se programaron como de aquellas que no se programaron vy
aquellas que se solicitaron expresamente, coordinadas tanto con la Unidad de Auditoria
Interna del Ministerio de Economia vy finanzas PUblicas — UAI-MEFP, como con la Contraloria
General del Estado — CGE, por parte de la Unidad de Auditoria Interna del SENAPE.
Resultado Esperado. Con este indicador se mostrard el nivel de cumplimiento de las
evaluaciones fanto programadas como no programadas, solicitadas, el cual deberd
alcanzar un porcentaje mayor o igual a 95%.

Férmula:

IQCE = 5 IACE x Ponderacion

(2016-2020)

Formula Desglosada:

e e e T T T ———

: IQCE = (IACEx 0,2 +IACEx 0,2 + IACEx 0,2+ IACE x 0,2 + IACE x 0,2) x 100

1 2014 2017 2018 2019 2020
1

Donde:
IACE: Indicador Anual de Cumplimiento de Evaluaciones.

Indicador Anual de Cumplimiento de Evaluaciones (IACE)

Férmula:

IACE = 100 =

EPNOS

Donde:

ER: Evaluaciones realizadas en el SENAPE.

Representa la canfidad informes de Auditeria, respecto a evaluaciones realizadas en el SENAPE, tanto las
programadas, no programadas y las solicitadas, coordinadas con la UAI-MEFP como con la CGE.

EPNOS: Evaluaciones programadas y no programadas, solicitadas.

Representa la canfidad informes de Auditoria, respecto a evaluaciones programadas, no programadas y las
solicitadas, a ser desarrolladas en el SENAPE, coordinadas con la UAI-MEFP como con la CGE.

Nota: Si el valor del indicador es mayor o igudl a 95%, tendré una cdlificacion de 100%, si es menor, la calificacién
se dard mediante una relacién de proporciones con valores menores a esta cifra.

Linea Base 2015: No se iniciaron evaluaciones
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